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Resumo

Introducao: os professores estdo expostos a diversos fatores de risco para a voz, ocasionando o
distrbio de voz relacionado ao trabalho. As tecnologias da informagéo e comunicac¢do podem favorecer
satide vocal de professores. Objetivo: analisar os efeitos de uma intervencdo educativa mediada por
tecnologias na satde vocal de professores do ensino fundamental. Método: trata-se de um estudo
quase-experimental, realizado com professores do ensino fundamental de quatro escolas publicas, foram
aplicadas triagens vocais presenciais pré ¢ pos-intervencdo ¢ oito encontros sincronos realizados no
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periodo de um més com orientagdes e exercicios vocais. Testes estatisticos foram aplicados para comparar
os momentos pré e pos-intervengdo. Resultados: a intervengado proporcionou a redugéo significativa de
sintomas vocais, como a rouquiddo e a perda da voz, e do Indice de Triagem para o Disturbio de Voz.
Os professores referiram realizar mais cuidados vocais apés a intervengdo, como fazer repouso vocal,
aquecer ¢ desaquecer a voz. Houve melhora da autoavaliag@o de satisfagdo com a voz apos a intervengao.
Contudo, a intervengao nao foi suficiente para promover a mudanga de alguns habitos vocais. Conclusio: a
intervengao foi essencial para reduzir sintomas vocais ¢ o distirbio de voz autorreferido entre professores,
proporcionando novos cuidados vocais e aumento da satisfacdo com a propria voz. A adogdo da formagao
continuada em voz ¢ primordial para a modificagdo de habitos e comportamentos nesta populagio.

Palavras-chave: Professores Escolares; Voz; Formagao a Distancia através das TIC; Treinamento
da Voz; Capacitagdo de Professores.

Abstract

Introduction: teachers are exposed to several risk factors for voice, causing work-related voice
disorders. Information and communication technologies can promote teachers’ vocal health. Objective:
to analyze the effects of an educational intervention mediated by technologies on the vocal health of
elementary school teachers. Method: this is a quasi-experimental study, conducted with elementary
school teachers from four public schools. In-person vocal screenings were applied before and after the
intervention and eight synchronous meetings were held over a period of one month with vocal guidance
and exercises. Statistical tests were applied to compare the pre- and post-intervention moments. Results:
the intervention provided a significant reduction in vocal symptoms, such as hoarseness and loss of
voice, and in the Screening Index for Voice Disorders. Teachers reported taking more vocal care after the
intervention, such as vocal rest, warming up and cooling down their voice. There was an improvement
in self-assessment of satisfaction with their voice after the intervention. However, the intervention was
not enough to promote changes in some vocal habits. Conclusion: the intervention was essential to
reduce vocal symptoms and self-reported voice disorders among teachers, providing new vocal care and
increasing satisfaction with one’s own voice. The adoption of continuing voice training is essential to
modify habits and behaviors in this population.

Keywords: School Teachers; Voice; Distance Learning through ICT; Voice Training; Teacher Training.

Resumen

Introduccién: los docentes estan expuestos a diversos factores de riesgo para su voz, causantes
de trastornos vocales relacionados con el trabajo. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion
pueden promover la salud vocal de los docentes. Objetivo: analizar los efectos de una intervencion
educativa mediada por tecnologias sobre la salud vocal de docentes de educacion primaria. Método: se
trata de un estudio cuasi experimental, realizado con docentes de educacion basica de cuatro escuelas
publicas, se aplicaron tamizajes vocales presenciales antes y después de la intervencion y se realizaron
ocho encuentros sincronicos en un periodo de un mes con orientacion y ejercicios vocales. Se aplicaron
pruebas estadisticas para comparar los momentos pre y post intervencion. Resultados: la intervencion
proporcion6 una reduccion significativa de los sintomas vocales, como ronquera y pérdida de voz, y del
indice de deteccion de trastornos de la voz. Los maestros informaron que después de la intervencion
tomaron mas cuidado vocal, como tomar descanso vocal, calentar y enfriar la voz. Se observo una mejora
en la autoevaluacion de la satisfaccion con la voz después de la intervencion. Sin embargo, la intervencion
no fue suficiente para promover cambios en algunos habitos vocales. Conclusion: la intervencion fue
esencial para reducir los sintomas vocales y los trastornos de voz autoreportados entre los docentes,
proporcionando nuevos cuidados vocales y una mayor satisfaccion con la propia voz. La adopcion de un
entrenamiento vocal continuo es fundamental para cambiar habitos y comportamientos en esta poblacion.

Palabras clave: Maestros; Voz; Formacion a distancia a través de las TIC; Entrenamiento de la Voz;
Formacion del Profesorado.
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Introducao

O uso das tecnologias de informagdo e comu-
nicagdo (TIC’s) estdo cada vez mais presentes na
vida das pessoas, com o aumento do acesso aos
dispositivos tecnologicos e de conectividade'. A
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (PNAD Continua) realizada no quarto
trimestre de 2022 evidenciou que 91,5% da popu-
lagdo brasileira apresentava acesso a internet nos
domicilios e 86,5% dos individuos com 10 anos
de idade ou mais tinham telefone movel celular
para uso pessoal?.

Com o advento da Covid-19, houve uma
potencializagdo da telessatde que ¢ considerada
a prestagdo de servigos de saude a distancia'. O
uso das TIC’s nos servigos de satde proporcionou
inimeros beneficios, com a reducdo de custos de
deslocamento, acesso a profissionais especializados
dos grandes centros de saide, aumento da veloci-
dade da comunicagdo, comodidade, dentre outros.
Neste sentido, a telessaude apresenta grandes areas
de atuacao, sendo a teleconsultoria, telediagnostico,
segunda opinido formativa e teleducagdo®.

O presente estudo propde utilizar a teleducagao
como ferramenta de promogao da satde vocal dos
professores e de formagdo continuada. A teledu-
cacdo consiste no uso das TIC’s para a realizacao
de conferéncias, aulas, capacitagdes e cursos de
forma sincrona em tempo real ou assincrona com
interagdes off-lines®. A teleducagdo destinada aos
professores vai ao encontro ao determinado pela
Lei de Diretrizes e Bases da Educagio (LDB)* que
preve a formagao inicial, continuada e a capacita-
¢do dos docentes a serem realizadas pela Unido, o
Distrito Federal, Estados ¢ Municipios, podendo
ser desenvolvidas com recursos e tecnologias de
educagao a distancia.

Estudos mencionam os beneficios do uso das
TIC’s na satide vocal de professores™*. Um exemplo
disso ¢ a pesquisa que foi desenvolvida em Sdo
Paulo com 162 professores do ensino municipal,
que participaram de um curso pela plataforma
Moodle com oito modulos (40 horas) e obtiveram,
apés a intervengdo, o aumento significativo do
conhecimento sobre os cuidados para manter a voz
saudavel, uso de recursos de expressividade verbal
e ndo verbal, e uso de estratégias para melhorar o
ambiente de trabalho®.

Dentre as abordagens de intervengdo em voz
para professores, existe a abordagem indireta a

qual ¢ realizada por meio de orientagdes ¢ cons-
cientizacdo vocal, a abordagem direta que consiste
na execugdo de oficinas e de exercicios vocais, e
a abordagem mista que ¢ a combinacdo das duas
primeiras abordagens’. A literatura aponta que a
abordagem mista tem sido mais efetiva entre os
professores, pois o disturbio de voz nesta categoria
profissional apresenta multicausalidade, com ques-
toes individuais, comportamentais, organizacionais
e de condi¢des de trabalho, sendo necessarios
a modificacdo de habitos vocais, estilo de vida,
condi¢des de trabalho e melhora das condigdes
fisiologicas da voz do professor’?.

Um estudo publicado no ano de 2019 com a
participagdo de 6.510 professores da educacéo ba-
sica do Brasil, evidenciou que 17,7% apresentaram
o distrbio de voz e que 78% faltaram ao trabalho
por causa do distirbio de voz num periodo de 1
a 7 dias no periodo de 12 meses que antecedeu a
pesquisa’. Quanto aos sintomas vocais, um estudo
do tipo caso-controle, pareado por escola, com
272 professoras da rede municipal de ensino de
Sao Paulo (167 casos com queixas vocais ¢ 105
controles sem queixas vocais), demonstrou que no
grupo de casos houve maior presenga de rouquidao,
de episddios de perda de voz, de cansago ao falar,
de esforgo ao falar, de garganta seca e pigarro'’.

O disturbio vocal no professor ¢ insidioso, com
piora ap6s o uso continuo da voz, ao final do dia,
e com recuperacdo apo6s o repouso nos finais de
semana. Dessa forma, a voz vai se agravando aos
poucos, podendo perder totalmente ou sofrer dano
permanente nas pregas vocais, afetando o proprio
professor, alunos, sociedade ¢ Estado, sendo con-
siderado um relevante problema de saude publi-
ca'l. Neste caso, ¢ importante a implementagio e
execugdo de programas de conservagdo em satde
vocal voltados para os professores.

Uma revisao de escopo realizada com o obje-
tivo de mapear e caracterizar as pesquisas na area
da voz do professor, publicadas em peridédicos
nacionais de Fonoaudiologia, no periodo de 2011
amarco de 2021, evidenciou a baixa ocorréncia de
estudos de intervengdo se comparados aos estudos
observacionais, por serem mais demorados e de
maior custo'?. Além disso, dos 78 estudos, menos
de 10% foram realizados nas regides Centro Oeste e
Norte do Brasil, sendo a mais contemplada a regido
Sudeste com 53,8% dos estudos.

Considerando que professores sdo profissionais
da voz que podem desenvolver o Distarbio de Voz
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Relacionado ao Trabalho e que as tecnologias
podem ser importantes aliadas na capacitagao
destes profissionais, encurtando distancias e pro-
porcionando o acesso a informagdo a professores
de diferentes escolas ao mesmo tempo. Este estu-
do tem como objetivo analisar os efeitos de uma
intervencao educativa mediada por tecnologias na
satde vocal de professores do ensino fundamental
da cidade de Cuiaba, Mato Grosso.

Métodos

Trata-se de um estudo quase-experimental,
com delineamento tempo-série. A pesquisa foi
realizada com professores do ensino fundamental
de quatro escolas publicas da rede municipal de
ensino da cidade de Cuiaba, estado de Mato Grosso,
de forma remota, online, com encontros sincronos,
no segundo semestre do ano de 2023.

Critérios de elegibilidade

Foram incluidos no estudo professores do
ensino fundamental, graduados em Pedagogia ou
licenciados, da rede publica municipal de ensino da
cidade de Cuiaba-MT, com no minimo seis meses
de docéncia, independente do género ou orientagio
sexual, com acesso a internet, smartphone ou com-
putador pessoal. Foram excluidos os professores
em desvio de fungao, licenca ou afastamento da sala
de aula, que referiram ter perda auditiva incapaci-
tante, problemas neuroldgicos e/ou psiquiatricos e
que ndo responderem as triagens vocais.

Amostra

A amostra foi calculada por meio do software
Stata versao 16.0 considerando-se uma amostra de
dados pareados ¢ os parametros de desvio padrdo
da diferenga entre os pares de 1,48, ¢ média do
desvio padrdo de 3,12, conforme pesquisa de Souza
etal. (2017)" que realizaram uma intervengdo com
professores da rede publica de ensino, durante 4
semanas, ¢ apresentaram os resultados do Indice
de Triagem para o Distirbio de Voz (ITDV) pré
e pos-intervengdo. Foi obtida uma amostra de 37
professores e foi acrescida uma margem de perda
de 20%, chegando-se a uma amostra final de 46
professores.

Quatro escolas publicas da rede municipal de
ensino fundamental foram sorteadas aleatoriamente
conforme cada regido administrativa da cidade de
Cuiaba-MT. As escolas continham 62 professores

elegiveis, destes, 14 desistiram de participar dos
encontros. Dessa forma, 48 professores deram
continuidade a formagdo em satide vocal, porém
ocorreram ainda mais perdas ao longo da inter-
venc¢ao, 18 professores ndo concluiram a pesquisa
e 30 professores completaram a formagao com ao
menos 75% de frequéncia (Figura 1).

Triagem vocal inicial

n=62
Desisténcia
B
(n=14)
Intervencao
n=48
Abandono
> (n=18)
v

Reaplicacao da
triagem vocal
n=30

Fonte: autoras do estudo, 2023.

Figura 1. Fluxograma de participacao na
pesquisa

Os professores que ndo deram continuidade a
formagdo receberam orientagdes sobre cuidados
com a voz de forma individual, na propria escola.
A cada desisténcia e/ou abandono foi perguntado o
motivo aos professores, sendo justificado por terem
outras atividades no mesmo horario da intervengao
(realizagdo de atividades fisicas, ir a igreja, partici-
pacdo em eventos e outros) ou por dificuldade em
manter a conexao de internet durante a intervengao.

Recrutamento

O recrutamento foi realizado presencialmente
nas escolas sorteadas. As pesquisadoras reuniram-
-se com todos os professores das escolas para in-
formar os objetivos e procedimentos do estudo. Em
seguida, preencheram o Termo de Consentimento
Livre Esclarecido, o questionario autorreferido de
elegibilidade e a triagem vocal inicial.

Triagem vocal

A triagem vocal foi realizada presencialmente
em dois momentos, pré e pos-intervengdo, durante
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o intervalo, pré ou pos aula. Os professores res-
ponderam de forma autorreferida o Questionario
Condicdo de Produgdo Vocal do Professor (CPV-
-P) ¢ o Indice de Triagem para Distirbio de Voz
(ITDV). Os questionarios foram disponibilizados
via QR Code com a leitura do cddigo pelo proprio
smartphone do professor que direcionou para um
link do Google Forms®.

O CPV-P, elaborado por Ferreira et al. (2003)",
possui 62 questdes relacionadas a dados sociode-
mograficos, estilo de vida, autoavaliagdo vocal,
condigdes ¢ organizagao do trabalho. As respostas
sdo preenchidas em escala Likert de quatro pontos
(nunca, raramente, as vezes, sempre).

O ITDV, elaborado e validado por Ghirardi
et al. (2013)"5, possui 12 questdes relacionadas a
sintomas vocais, sendo: rouquiddo, perda da voz,
quebras na voz, voz grossa, pigarro, tosse seca,
tosse com secrecdo, dor ao falar, dor ao engolir, se-
crecdo na garganta, garganta seca e cansago ao falar.
O participante assinalou para cada sintoma em uma
escala Likert de quatro pontos (nunca, raramente, as
vezes, sempre). Foi realizada a somatoria simples
da pontuacdo de todos os sintomas, variando de 0
a 12 pontos, sendo que para as respostas “nunca’” e
“raramente”, ndo pontuaram, e “as vezes” e “sem-
pre”, soma-se um ponto. Foi utilizada a nota de
corte preconizada pelos autores do instrumento, que
considera cinco ou mais pontos, que indica falha
na triagem, e, portanto, maior probabilidade de o
professor apresentar um provavel disttirbio de voz,
devendo ser encaminhado para diagnostico clinico.

Além disso, os professores foram questionados
quanto a satisfacdo com a prdépria voz em uma
escala Likert de cinco pontos (muito satisfeito,
satisfeito, nem insatisfeito — nem satisfeito, insa-
tisfeito e muito insatisfeito).

Intervencéo

A intervenc¢do ocorreu de forma sincrona,
com dura¢do de uma hora cada encontro, cabendo
ao professor o acesso com o uso de dispositivo
pessoal, como smartphone, tablet ou computador.
Os encontros ocorreram duas vezes por semana,
tergas-feiras e quintas-feiras, das 18h as 19h ou das
19h15 as 20h15, no periodo de um més, totalizando
oito encontros. Os professores puderam escolher
o melhor horario para participar da intervencao,
sendo alocados em dois grupos para facilitar o
monitoramento dos participantes.

Os encontros foram conduzidos por fonoaudio-
loga com mais de dez anos de experiéncia e com
especializagdo na area da voz, por meio de pro-
grama de treinamento adaptado, com abordagem
mista, conforme outras intervengdes realizadas com
professores™16, estratégias dispostas na literatura
relacionadas a aprimoramento vocal para profis-
sionais da voz!'7?, estratégias utilizadas na clinica
fonoaudiologica para o tratamento da disfonia
comportamental®’ e recomendagdes da Sociedade
Brasileira de Fonoaudiologia®>. Na abordagem
mista sdo utilizadas orientacdes e exercicios vocais
para a promogdo da saude vocal®.

Cada encontro obedeceu a seguinte sequéncia:
acolhimento, revisdo, desenvolvimento e acomo-
dacdo. No acolhimento eram dadas boas-vindas
aos professores e verificada a aplicagdo pratica no
cotidiano docente; na revisao eram revistos os con-
tetidos aprendidos no encontro anterior e retiradas
as duvidas; no desenvolvimento eram abordados
os temas especificos do proprio encontro; e na
acomodagdo eram retomados os pontos principais
abordados. A seguir sdo apresentados os objetivos
trabalhados a cada encontro:

* 1°encontro — Objetivo: ampliar o conhecimen-
to sobre a anatomia e fisiologia vocal, habitos
saudaveis e nocivos a voz. Estratégias: roda de
conversa, videos e quiz interativo.

e 2° encontro — Objetivo: favorecer a projecdo e
ressonancia vocal. Estratégias: conceitualizacao,
técnica de sons nasais, técnica de estalo de lingua
associado ao som nasal, técnica mastigatoria,
técnica do bocejo-suspiro, técnica de sobrear-
ticulagdo e leitura de frases projetando a voz.

¢ 3° encontro — Objetivo: ampliar a articulagé@o e
dicgdo. Estratégias: conceitualizagdo, treino da
mobilidade dos drgaos fonoarticulatorios, diado-
cocinesia oral, fala sobrearticulada para meses do
ano e dias da semana, ¢ leitura de trava-linguas.

* 4° encontro— Objetivo: aprimorar a respiragao e
voz. Estratégias: conceitualizacdo, treino da ins-
piragdo e expiracao, técnica dos sons fricativos
ndo vozeados, treino da coordenagéo pneumofo-
noarticulatdria e de pausas respiratorias.

¢ 5° encontro — Objetivo: estimular o uso de
énfase e modulacdo vocal. Estratégias: concei-
tualizacao, técnica de modulagdo da frequéncia e
intensidade de fala, técnica de escalas musicais,
pronunciar frases modificando a forma de falar
considerando-se os sentimentos e sinais de pon-
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tuagdes, ¢ emitir frases enfatizando palavras-alvo
demarcadas.

* 6° encontro — Objetivo: proporcionar o aumento
da resisténcia vocal. Estratégias: conceitualiza-
cdo, técnica de firmeza gldtica, técnica de sons
vibrantes, técnica de sons fricativos vozeados,
técnica de escalas musicais e técnica de sopro
sonorizado em tubo.

¢ 7° encontro — Objetivo: incentivar a pratica de
aquecimento e desaquecimento vocal. Estraté-
gias: conceitualizagdo, para aquecer a voz: téc-
nica de sons vibrantes, técnica de sons fricativos,
técnica de sons nasais, técnica de modulagao de
frequéncia e intensidade vocal. Para desaquecer a
voz: técnica do bocejo-suspiro, produgao de sons
descendentes do agudo para o grave e técnica do
“b” prolongado.

¢ 8° encontro — Objetivo: integrar corpo ¢ voz. Es-
tratégias: conceitualizagdo sobre comunicacao,
comunicagdo verbal e ndo verbal, e exercicios:
alongamento corporal e cervical, técnica de
movimentos corporais com sons facilitadores,
mudanga de posi¢@o de cabega com sonorizagao,
técnica de rotagdo de ombros com sons fricativos
e treino exercicio pratico do uso da comunicag@o
verbal e ndo verbal.

Durante a intervencdo, também foram ela-
borados cards em conjunto com os participantes
conforme a experiéncia profissional e situagdes
vividas em sala de aula, a fim de refletirem sobre
a pratica docente, com os temas “estratégias para
chamar a ateng@o do aluno sem precisar usar a

LEINT3

voz”, “estratégias para chamar a atencdo do aluno

99 G

usando a voz”, “estratégias para determinar a vez
de falar” e “estratégia para melhorar o comporta-
mento em sala”.

Por fim, a interveng¢ao foi dada como concluida
para os professores que obtiveram 75% ou mais
de frequéncia e que responderam a triagem vocal
pos-intervengao, no periodo de no maximo uma se-
mana depois de terem finalizado o tltimo encontro.

Anélise estatistica

Ap0s a coleta de dados, foi gerada a planilha
de tabulacao dos dados do Google Forms®. Em
sequéncia foi realizada a andlise estatistica utili-
zando-se o software Stata versdo 16.1, para a ob-
ten¢do da frequéncia dos dados sociodemograficos,
habitos vocais, cuidados vocais, sintomas vocais €
satisfagdo com a voz.

Na analise de comparagao pré e pos-interven-
¢do para as variaveis qualitativas relacionadas aos
habitos vocais, cuidados vocais, sintomas vocais €
satisfagdo com a voz foi realizado o teste Teste de
McNemar, e para a variavel quantitativa obtida por
meio do ITDV foi utilizado o Teste de Wilcoxon,
em ambos os testes foi considerado como signifi-
cancia estatistica o p-valor <0,05.

Consideragées éticas

Este estudo foi submetido a apreciagdo e
autorizado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal do Estado de Mato Grosso
(UFMT), através do parecer consubstanciado n°
6.074.410, CAAE 68138423.3.0000.8124. Os
participantes assinaram o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE).
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Resultados

Na Tabela 1 € possivel observar que a maioria
dos professores era do sexo feminino (86,67%),
da faixa etaria de 50 a 63 anos (53,35%), raga/cor

parda (56,67%), tinham parceiro (53,33%), traba-
lhavam em uma escola (56,67%), apresentavam
tempo de docéncia acima de 15 anos (63,37%) e
permaneciam 40 horas ou mais por semana com
alunos (76,67%).

Tabela 1. Dados sociodemograficos de professores da rede publica municipal do ensino fundamental

da cidade de Cuiaba-MT, 2023

Variaveis Pr°:e(i2°)res
Sexo

Feminino 26 (86,67)
Masculino 4 (13,33)
Faixa Etaria

25 a 39 anos 5(16,66)
40 a 49 anos 9 (29,99)
50 a 63 anos 16 (53,35)
Cor/raga

Branca 4 (13,33)
Indigena 1(3,33)
Parda 17 (56,67)
Preta 8 (26,67)
Estado conjugal

Com parceiro 16 (53,33)
Sem parceiro 14 (46,66)
Quantidade de escolas que trabalha

Uma 17 (56,67)
Duas 13 (43,33)
Tempo de docéncia

1 a 15 anos 11 (36,63)
Acima de 15 anos 19 (63,37)
Horas semanais com alunos

Abaixo de 40 horas 7 (23,33)
40 horas ou mais 23 (76,67)
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Na Tabela 2 consta a comparag@o pré e pos-
-interven¢do para habitos e cuidados vocais. Os
habitos vocais mais referidos foram: falar muito,
fazer contacdo de historias, cantar em sala de aula,
falar em lugar aberto e gritar. Contudo, a interven-
¢do nao foi suficiente para modificar nenhum dos
habitos vocais, ndo sendo encontradas diferencas
significativas ao serem comparados os momentos
pré e pos-intervengao.

Em relag¢do aos cuidados vocais, a maioria
referiu que pratica o cuidado de se hidratar, e apds
a intervenc¢do houve um aumento significativo
de professores que comecaram a fazer repouso
vocal (pré=36,67%; p6s=76,67%, p-valor: 0,002),
aquecer a voz (pré=3,33%; p6s=63,33%, p-valor:
<0,001) e desaquecer a voz (pré=0%; p6s=40%,
p-valor: <0,001).

Tabela 2. Comparagdo dos habitos e cuidados vocais pré e pos-intervencéo educativa mediada por
tecnologias na saude vocal de professores da rede publica municipal do ensino fundamental cidade

de Cuiabd-MT, 2023

Pré-intervencgao

Poés-intervencgao

Variaveis n (%) n (%) p-valor
Habitos vocais

Falar muito 30 (100,00%) 26 (86,67%) 0,125

Fazer contacgdo de histdrias 28 (93,33%) 29 (96,67%) 1,000

Cantar em sala 26 (86,67%) 27 (90,00%) 1,000

Falar em lugar aberto 21 (70,00%) 22 (73,33%) 1,000

Gritar 17 (56,67%) 14 (46,67%) 0,549

Falar realizando atividade fisica 16 (53,33%) 10 (33,33%) 0,146

Cantar fora da escola 16 (53,33%) 15 (50,00%) 1,000

Falar carregando peso 10 (33,33%) 7 (23,33%) 0,508

Cuidados vocais

Se hidratar 29 (96,67%) 30 (100,00%) 1,000

Fazer uso de pastilhas e sprays 13 (43,33%) 6 (20,00%) 0,065

Fazer repouso vocal 11 (36,67%) 23 (76,67%) 0,002

Usar cha ou outros remédios naturais 9 (30,00%) 6 (20,00%) 0,453

Se automedicar 5(16,67%) 6 (20,00%) 1,000

Aquecer a voz 1 (3,33%) 19 (63,33%) <0,001
Desaquecer a voz 0 (00,00%) 12 (40,00%) <0,001

Legenda: Teste de McNemar considerando significancia estatistica para p-valor < 0,05.

Na Tabela 3, sdo apresentados os sintomas vo-
cais ¢ a satisfacdo com a voz pré e pds-intervengao.
Os sintomas vocais mais referidos foram: garganta
seca, rouquiddo, cansago ao falar e falhas na voz.
Apbs a intervencdo houve uma reducdo signifi-
cativa da rouquiddo (pré=73,33%; pd6s=46,67%,
p-valor: 0,039) e da perda da voz (pré=33,33%;
p6s=6,67%, p-valor: 0,021).

Quanto a satisfagdo com a voz, antes da in-
tervengdo a maioria estava nem insatisfeito, nem
satisfeito, insatisfeito ou muito insatisfeito com a
voz (60%) e depois da intervengdo a maioria pas-
sou a ficar muito satisfeito ou satisfeito com a voz
(73,33%), o que configurou em uma modifica¢ao
significativa da opinido dos professores sobre a
propria voz (p-valor: 0,013).
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Tabela 3. Comparagédo dos sintomas vocais e satisfacdo com a voz pré e pds-intervencdo educativa

mediada por tecnologias na salde vocal de professores da rede publica municipal do ensino
fundamental de cidade de Cuiaba-MT, 2023

Pré-intervencao

Pés-intervencao

Variaveis n (%) n (%) p-valor
Sintomas vocais

Garganta seca 26 (86,67) 20 (66,67) 0,070
Rouquiddo 22 (73,33) 14 (46,67) 0,039
Cansago ao falar 18 (60,00) 12 (40,00) 0,109
Falhas na voz 16 (53,33) 9 (30,00) 0,118
Voz grossa 14 (46,67) 10 (33,33) 0,388
Tosse seca 14 (46,67) 9 (30,00) 0,267
Dor ao falar 12 (40,00) 7 (23,33) 0,062
Pigarro 11 (36,67) 7 (23,33) 0,219
Perda da voz 10 (33,33) 2 (6,67) 0,021
Dor ao engolir 7 (23,33) 4 (13,33) 0,250
Tosse com secregdo 5(16,67) 5(16,67) 1,000
Secregdo na garganta 5(16,67) 6 (20,00) 1,000
Satisfagcao com a voz

Muito satisfeito ou satisfeito 12 (40,00) 22 (73,33) 0,013
Nem insatisfeito, nem satisfeito, 18 (60,00) 8 (26,67)

insatisfeito ou muito insatisfeito

Legenda: Teste de McNemar considerando significancia estatistica para p-valor < 0,05.

Na Tabela 4, pode-se observar que houve
uma reducdo significativa da mediana do ITDV
(pré= 5,00; pds= 2,5, p-valor: <0,001).

Tabela 4. Comparagdo do Indice de Triagem para o Distlrbio de Voz (ITDV) pré e pds-intervencdo
educativa mediada por tecnologias na saude vocal de professores da rede publica municipal do

ensino fundamental de cidade de Cuiaba-MT, 2023

ITDV Média Mediana DP p-valor
Pré 5,33 5,00 2,84

p <0,001
Pés 3,46 2,50 3,22

Legenda: Teste de Wilcoxon considerando significancia estatistica para p-valor < 0,05. DP = Desvio Padrdo.

Discussao

O presente estudo teve como objetivo analisar
os efeitos de uma intervencdo educativa mediada
por tecnologias na saude vocal de professores do
ensino fundamental da cidade de Cuiaba-MT. Os
professores em sua maioria eram do sexo femini-
no, da faixa etaria de 50 a 63 anos, raga/cor parda,
tinham parceiro, trabalhavam em uma escola,
apresentavam tempo de docéncia acima de 15
anos e permaneciam 40 horas ou mais por semana
com alunos.

Semelhantemente, um estudo com o objetivo
de investigar fatores associados ao comprome-

timento dos dominios da qualidade de vida em
professores do ensino fundamental na cidade de
Cuiaba-MT, contou com a participagdo de 326
professores, a maioria do sexo feminino, com
idade média de 43,01 anos, convivia com conjuge,
lecionava em uma unica escola e com carga horaria
entre 21-40 horas semanais com alunos®.

Quanto aos habitos vocais, os professores
mantiveram os comportamentos apds a interven-
¢d0, como falar muito, fazer contacéo de historias,
cantar em sala de aula, falar em lugar aberto e gritar.
A literatura aponta que a modificagdo de habitos
¢ uma tarefa dificil, pois é necessario um esfor¢o
cognitivo sendo diretamente influenciado pelos
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niveis de estresse, que quando elevados aumentam
a ocorréncia de comportamentos inadequados®. A
mudanga de comportamentos vocais ocorre aos
poucos, devendo a conscientizagdo ser realizada
de forma continua para prevenir o surgimento
e/ou agravamento do distirbio de voz entre os
professores.

Os habitos vocais foram abordados em estudo
desenvolvido na Turquia com professores do ensino
fundamental e/ou médio que passaram por triagem
vocal e foram considerados com “voz ndo normal”.
Na intervengdo, receberam orientagdes sobre
higiene vocal por videoconferéncia em um tnico
encontro, quatro semanas apos foram reavaliados e
apontaram mudangas positivas no comportamento
vocal incluindo “evitar fumar”, “beber agua sufi-
ciente diariamente”, “comer alimentos saudaveis”,
“evitar refeicdes excessivas”, “evitar pigarrear
com frequéncia”. Contudo, o treinamento nao foi
suficiente para modificar o status dos professores
para “voz normal”?.

Os habitos vocais gritar e falar muito também
foram autorreferidos em estudo realizado com 46
professores da rede publica de ensino, do estado
de Sergipe, com subdivisdo em grupo A, que traba-
lhavam em uma escola e grupo B, que trabalhavam
em duas escolas ou mais. Os grupos obtiveram
respectivamente, gritar com 52,1% e 82,6%, falar
muito com 91,3% e 95,6%, e falar em lugar aberto
com 56,5% e 86,9%.

Ainda sobre os hébitos vocais, no presente
estudo, a maioria dos professores praticava o ha-
bito de se hidratar, mesmo antes da intervencdo.
Semelhantemente, uma pesquisa desenvolvida com
162 professoras da rede municipal de ensino de Sdo
Paulo verificou que as participantes também tinham
o conhecimento sobre a importancia da hidratagao,
mesmo antes de receberem o treinamento vocal®.
As autoras atribuiram esse resultado as agdes de
promogao de satide vocal e aos tratamentos fonoau-
diolégicos que constantemente abordam a tematica.
A literatura reforga que a hidratagdo pode promover
a redug@o dos sintomas vocais, proporcionar uma
voz mais clara e facilidade ao falar?’.

Em relagdo aos cuidados vocais, apos a inter-
vengao, os professores referiram fazer mais repouso
vocal, aquecer e desaquecer a voz. Contudo, uma
pesquisa de intervengdo por meio de um curso a
distancia com oito modulos e trés encontros pre-
senciais (total de 40 horas) em Sao Paulo observou
que os exercicios de aquecimento e desaquecimento

vocal e os de ressonancia foram praticados por um
numero de sujeitos aquém do esperado®. As autoras
atribuiram o insucesso a baixa adesao dos professo-
res e propuseram que sejam revistas as estratégias
de acompanhamento dos professores e dos tutores
do curso a distancia em saude vocal.

Em contrapartida, um estudo qualitativo e
descritivo sobre ac¢des de educacdo em saude
que foram executadas no periodo de 2014 a 2019
desenvolvido no municipio de Itapajé - CE, com
15 encontros presenciais em forma de roda de
conversa, abordando os cuidados e a preparagdo
vocal, através de exercicios de aquecimento e
desaquecimento vocal, notou que a intervengao
ao longo dos anos auxiliou na prevencdo do dis-
turbio vocal, proporcionou a aprendizagem sobre
a tematica contribuindo para uma atividade laboral
mais saudavel'.

Quanto aos sintomas vocais, houve uma redu-
¢do significativa de rouquiddo e perda da voz. A
rouquiddo decorre da irregularidade de vibragao das
pregas vocais, deixando a voz grave e fraca®. Em
relacdo a perda da voz, esta pode ocorrer devido a
presenca de lesdes nas pregas vocais ¢ por fadiga
da musculatura laringea''.

Uma revisdo de escopo com o objetivo de
mapear e analisar os estudos sobre as intervenc¢des
em voz do professor, publicados nos periodicos
brasileiros de Fonoaudiologia, no periodo de ja-
neiro de 2011 a margo de 2021, demonstrou que
dentre os 18 artigos incluidos, houve a reducao de
sintomas vocais, como rouquidao, esfor¢o ao falar,
pigarro, dor, tensdo cervical e redug@o do grau de
desconforto®.

Corroborando os achados, responsaveis por um
programa de treinamento de voz com o objetivo de
avaliar a sua eficacia de longo prazo, realizando
27 sessdes com 286 professores da rede estadual
de ensino na Alemanha, observaram a melhora
da resisténcia vocal (72,2%) trés meses apos a
interven¢do. Isso incluiu menos pigarro (80,6%)
e/ou reduc¢do dos sintomas de desconforto do trato
vocal (66%)*.

Quanto ao Indice de Triagem para o Distiirbio
de Voz (ITDV), houve uma redugdo significativa
da mediana de cinco pontos no momento pré para
2,50 pontos no momento pos. Este dado ¢é relevante,
visto que os autores do ITDV'¢ consideram como a
nota de corte para predizer um provavel distirbio de
voz a pontuagdo igual ou superior a cinco pontos,
estando os participantes com escore melhor apos a

@ Disttarb Comun, S&o Paulo, 2025;37(1): e68697



Efeitos de uma intervengdo educativa mediada por tecnologias na satde vocal de professores do ensino fundamental de Cuiaba-MT

intervencdo. Em comparagdo, um estudo de inter-
vengao realizado com 29 professores de Salvador
(BA) durante quatro semanas, também obteve apds
ainterven¢ao uma redugdo significativa da mediana
do ITDV de 4,00 pontos para 1,00 ponto, fazendo
referéncia a melhora na voz e menor cansago vocal
autorreferido'.

Por fim, foi verificado, no presente estudo, que
houve uma modificagio significativa da satisfagdo
com a voz, com a maioria estando “muito satisfeito
ou satisfeito” apos a intervengao vocal. Este dado
¢é relevante, pois a insatisfagdo docente pode estar
associada a sintomas de transtornos mentais co-
muns, sintomas osteomusculares, disturbios de voz
e a falta de realizag@o de atividade fisica/esporte®.
A mensuragdo da satisfagdo ¢ relevante, pois por
meio dela ¢ possivel analisar qualitativamente a
opinido do professor sobre os programas em satde
vocal e a sua propria voz, sendo um norteador para
intervengdes futuras.

Quanto a interveng@o no presente estudo, esta
ocorreu de forma sincrona possibilitando ao profes-
sor comodidade, podendo fazer de casa; redugdo de
custos, ndo sendo necessario se deslocar para um
local de encontro; manutengdo do senso de grupo
e de rede de apoio, com a participagdo remota de
professores da mesma escola, estimulando o apoio
entre os pares; conhecimento sobre a anatomia e
fisiologia da voz, que € a principal ferramenta de
trabalho do professor; reflexdo sobre habitos e
comportamentos, objetivando a modifica¢do dos
mesmos; e a pratica de exercicios vocais, para o me-
lhor condicionamento vocal e redugdo de sintomas.

Contudo, nem todos os professores con-
seguiram concluir a formag¢do em saude vocal,
conforme os dados de abandono que consta na
Figura 1, alguns pelo motivo de ter que fazer o
curso em periodo de descanso, por terem feito
troca por outras atividades (realizagdo de ativida-
des fisicas, ir a igreja e participacdo em eventos) e
pela dificuldade em manter a conexao de internet
durante a intervengdo. Ao final, em roda de con-
versa com os professores, 0s mesmos sugeriram
que para uma maior adesdo a formacao em saude
vocal, seria importante a realizagdo dos encontros
no momento de hora atividade, que corresponde
ao horario destinado para o desenvolvimento de
atividades extraclasse de forma remunerada na
propria escola, o que facilitaria o acesso a internet,
utilizando-se a estrutura tecnoldgica do ambiente

de trabalho e durante o expediente, mantendo o
horario de descanso.

Por fim, sugere-se que haja a realizacdo de
mais a¢des de promocdo em saude vocal para os
professores, visto que mesmo com os resultados
positivos da interven¢do, ela ndo foi suficiente
para mudar alguns comportamentos vocais. Neste
sentido, ¢ importante a formagdo continuada com
acompanhamento fonoaudioldgico em proximidade
com o professor, sendo a Tecnologia da Informa-
¢do ¢ Comunicagdo uma aliada na prevengdo do
distarbio de voz relacionado ao trabalho.

Conclusao

Conclui-se que a intervengao educativa media-
da por tecnologias na satide vocal de professores
do ensino fundamental permitiu o aumento signifi-
cativo dos cuidados vocais, com maior quantidade
de professores fazendo repouso vocal, aquecimento
¢ desaquecimento vocal apds a intervencao. Além
disso, permitiu a redu¢do significativa de sintomas
vocais (rouquiddo e perda da voz) e da média do
indice de Triagem para o Distiirbio de Voz (ITDV).
Contudo, mesmo apos a intervengao, os professores
mantiveram os habitos vocais, sendo necessaria a
formagdo continuada em saude vocal.
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