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Resumo

Este artigo visa refletir a respeito da identidade em construgao do professor de
inglés como lingua estrangeira (ILE) no contexto da pandemia da covid-19
demonstrando como o isolamento social alterou o cotidiano e as praticas
docentes em relacdo ao uso das tecnologias digitais de informacdo e
comunicagdo (TDICs). A base tedrica deste artigo concentra-se na
descontextualizacdo da identidade na modernidade e na visdao de discurso e de
identidade social a partir das praticas de linguagem locais. Em relagdo a
abordagem metodoldgica, o estudo € ancorado no paradigma da pesquisa
qualitativa, com procedimentos da Pesquisa Narrativa, em que os participantes
escrevem narrativas e constroem sentidos a respeito do processo de
ensinagem. Os participantes sdo dois professores da educacdo bdsica em
processo de formacgdo continuada, sendo uma professora ILE de uma escola
publica e um professor de ILE de um curso publico de idioma, ambos com
atuacdo no contexto de ensino do estado do Acre. Foram analisadas 02
narrativas a partir do mencionado referencial tedrico que possibilitou compor
sentido a respeito dessa vivéncia. Os dados revisitados durante a investigacao
revelam a fluidez das identidades docentes durante o periodo pandémico e as
praticas identitarias do professor de ILE frente a pandemia, com a
intensificacdo do uso das TDICs.
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Abstract

This article aims to reflect on the identity under construction of the English as a Foreign Language (EFL) teacher
in the context of the Covid-19 pandemic, demonstrating how social isolation has changed daily life and teaching
practices in relation to the use of digital information technologies and communication (DICTs). The theoretical
basis of this article focuses on the decontextualization of identity in modernity and the view of discourse and
social identity based on local language practices. Regarding the methodological approach, the study is
anchored in the qualitative research paradigm, with Narrative Inquiry procedures in which participants write
narratives and construct meanings about the teaching process. The participants are two basic education
teachers in the process of continuing education, an EFL teacher from a public school and an EFL teacher from
a public language course, both working in the teaching context of the state of Acre, in Brazil. Two narratives
were confirmed based on the theoretical framework that made it possible to create meaning about this
experience. The data revisited during the investigation reveals the fluidity of teaching identities during the
pandemic period and the EFL teacher's identity practices in the face of the pandemic, with the intensification
of the use of TDICs.

Keywords: Identity; Teacher of English Language; Pandemic.
1. Introducao

Como consequéncias das inconstancias dos tempos liquidos, somos surpreendidos com
imprevisiveis transformac¢des nos diversos campos da atividade humana, seja nas interacoes
interpessoais, seja nas relacbes humanas com a natureza. Diante de tantas incertezas, a
constituicdo identitaria é um processo maledvel, em constante estado de fluxo (Bauman, 2000),
0 que nos possibilita refletir sobre quem somos, como agimos, com quem interagimos etc.,
contrapondo-se aos discursos hegemonicos que nos rotulam e nos definem majoritariamente.

Em 2020, no contexto educacional, essa dinamicidade se evidenciou com as mudancas
impostas pela pandemia da covid-19, que mudou demasiadamente o cotidiano das instituic6es de
ensino com a suspensao das aulas presenciais e trazendo a experimentacao coletiva aimplantagao
do ensino remoto emergencial. Essa atitude massificou o uso das tecnologias digitais de
informacdo e comunicacdo (TDICs), por vezes, provocando o medo de ensinar (Ferraz; Ferreira;
Ferraz, 2021) por vezes, provocando questionamento diante das incertezas sociais, naquele
periodo.

A pandemia obrigou a implementacdo de estratégias de ensino através das TDICs, que ja
estavam em evidéncia cientifica, embora em alguns contextos fossem aplicadas de forma
bastante timida (Torres; Cosme; Santos, 2021). Embora o uso das tecnologias digitais ja fosse

discutido e desejado no campo educacional, sua implementacdo acelerada durante a pandemia
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representou uma ruptura inédita com as praticas pedagdgicas tradicionais. Segundo Lourenco et
al. (2024), esse cenario exigiu dos docentes uma adaptacdo urgente ao ensino remoto, revelando
tanto o potencial quanto os limites do letramento digital no contexto brasileiro.

Nos cendrios educativos da Amazdnia — na imensiddo verde das florestas margeadas por
rios, igarapés e lagos, nos varadouros de terra-firme (Uchoa, 2014) e nos centros urbanos — o
isolamento social tornou-se uma estratégia de sobrevivéncia. Em todos os espacos de
aprendizagem, formais e informais, foi imperativo tracar novos caminhos metodoldgicos, como
contraponto as praticas pedagdgicas comumente exercidas. Nossa questao de pesquisa emergiu
da curiosidade investigativa de compreender como os professores da educacdo basica
desenvolveram suas abordagens de ensinagem durante o periodo pandémico.

Diante desse problema de pesquisa, este artigo objetiva refletir sobre a identidade em
construcdo do professor de inglés como lingua estrangeira (ILE) no contexto da pandemia da
covid-19, demonstrando como o isolamento social alterou o cotidiano e as praticas docentes em
relacdo ao uso das tecnologias digitais de informac¢do e comunica¢do (TDICs) nos processos
educativos. A partir desse objetivo geral, estabelecemos os seguintes objetivos especificos: a)
discutir como o periodo pandémico contribuiu para a constituicao identitaria do professor de ILE;
e b) identificar as estratégias de uso das TDICs durante esse periodo.

A pandemia intensificou essa lacuna, forcando os docentes a se apropriarem rapidamente
de novas ferramentas e metodologias. O isolamento social, ao mesmo tempo em que dificultou a
interacao presencial, impulsionou a busca por solu¢bes digitais para a continuidade do ensino.
Nossa hipdtese é que, diante do inesperado e das exigéncias legais, o Estado atribuiu ao professor
mais uma responsabilidade que a formacgao inicial do professor ndo vem dando conta de suprir, a
implementacdo do letramento digital adequado, deixando os docentes quase que isolados, sem a
devida orientacao a respeito dos usos das TDICs.

Neste cenario, a identidade do professor de ILE encontra-se em constru¢dao, moldada pelas
experiéncias e desafios vivenciados durante o ensino remoto emergencial. Conforme aponta
Coscarelli (2019), a formacdo inicial dos professores, em geral, ndo os prepara adequadamente
para o uso pedagdgico das TDICs, pois ainda se baseia em modelos tradicionais que negligenciam
a integragdo critica das tecnologias digitais. Essa lacuna formativa compromete a autonomia e a
criatividade docente frente as exigéncias contemporaneas, especialmente em contextos

emergenciais como o da pandemia.
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Essa constatacdo é reforcada por Lourenco et al. (2024), ao evidenciarem que a transi¢do
abrupta para o ensino remoto revelou ndo apenas o potencial das TDICs, mas também os limites
estruturais e formativos enfrentados pelos educadores. Os autores argumentam que a superacao
das abordagens pedagdgicas convencionais demanda investimentos continuos em formacao
docente, bem como a criagao de ambientes colaborativos e flexiveis que favorecam o letramento
digital. Nesse sentido, a construcdo identitdria do professor de ILE passa a incorporar
competéncias digitais como elemento central de sua pratica pedagdgica, evidenciando a urgéncia
de ressignificar o papel docente diante das transformages tecnoldgicas e sociais que atravessam
a educagao contemporanea.

Como suporte tedrico, dialogamos com Boaventura de Sousa Santos ao trabalhar sobre a
descontextualiza¢dao da identidade na modernidade. O socidlogo portugués analisa as identidades
de raiz sexual, étnica e cultural a luz do processo histdrico que tentou suprimi-las, sem sucesso. O
autor se refere as contestacbes romanticas e marxistas do reducionismo operado pela
modernidade na sua versao hegemodnica. A modernidade, ao mesmo tempo em que trouxe
avangos, também gerou desafios e transformacdes nas identidades culturais, que sao sempre
transitdrias e fugazes, resultado de processos de identificacdo em constante transformacao.
Nessa esteira dialdgica, revisitamos a visao de discurso e de identidade social de Moita-Lopes
(2002). O linguista aplicado brasileiro ajuda a compreender o papel identitario do docente da drea
de linguagens, analisando como as identidades sociais sao construidas no contexto escolar, com
foco na sala de aula, destacando que a escola é um espaco crucial onde os discursos se
consolidam.

Em relagao a abordagem metodoldgica, o estudo € ancorado no paradigma da pesquisa
qualitativa, com procedimentos da Pesquisa Narrativa, em que os participantes escrevem
narrativas e constroem sentidos a partir de um processo similar ao de escrevivéncia cunhado por
Conceicdo Evaristo’, termo que nos apropriamos para refletir sobre o processo de ensinagem e

escrita reflexiva sobre a praxis educativa. Os participantes da pesquisa sao 02 professores de ILE

! A escrevivéncia é uma forma de escrita que surge da necessidade de dar voz aos silenciados, de narrar histérias que
foram apagadas da histéria oficial. E uma escrita que se conecta profundamente com a experiéncia de ser negro em
uma sociedade marcada pelo racismo e pela desigualdade. Em seu livro "O Olho d'Agua", a autora define a
escrevivéncia como: “A escrevivéncia é uma forma de se entender no mundo, de se dar a palavra, de se fazer existir.”
(Evaristo, 2001, p. 35). Essa citacdo demonstra como a escrevivéncia € um ato politico e identitdrio, que permite as
pessoas se afirmarem em suas mdltiplas identidades.
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de dois estabelecimentos de ensino localizadas do estado do Acre. Ambos os docentes tiveram
que se desdobrar e se reinventar diante da fase mais critica do periodo pandémico, a saber os
anos letivos de 2020, 2021 e parte de 2022. Foram analisadas 02 narrativas a partir do mencionado
referencial tedrico que possibilitou compor sentido a respeito dessa experiéncia.

Os dados revisitados durante a investigacao revelam a fluidez das identidades docentes
durante o periodo pandémico e as praticas identitarias do professor de ILE frente a pandemia,
com a intensificacdo do uso das tecnologias digitais. Espera-se que o estudo forneca insights
construtivos sobre como a pandemia da covid-19 impactou a construcdo da identidade
profissional de professores de ILE no contexto do estado do Acre. Através da andlise das
narrativas dos participantes, espera-se identificar as principais mudancas nas praticas docentes, a
intensificagdo do uso das TDICs e como essas transformagdes influenciaram a forma como os
professores se percebem e atuam em suas profissGes. Além disso, espera-se que a pesquisa
contribua para um melhor entendimento dos desafios e oportunidades enfrentados por esses
profissionais durante um periodo de grandes transformagdes sociais e educacionais, oferecendo

subsidios para a formacao continuada e o desenvolvimento de politicas publicas mais adequadas.

2. Referencial tedrico

A globalizagao, ao intensificar as intera¢des entre culturas e sociedades, impulsiona uma
constante transformacao das identidades individuais. Em um mundo cada vez mais conectado, as
identidades se tornam fluidas e hibridas, moldadas por diversos fatores como as redes sociais, o
consumo e as experiéncias pessoais. Essa dinamica, ao mesmo tempo em que amplia as
possibilidades de expressdo e pertencimento, pode gerar conflitos de identidade e a sensacao de
perda de raizes.

Autores como Santos (1994, 1995 e 1999), Hall (1998) e Bauman (2000, 2005), Moita-Lopes
(2002) e Rajagopalan (2003) nos ajudam a compreender que a identidade é um processo continuo
de construcao e renegociacao, influenciado por forcas sociais, culturais e histdricas.

Neste estudo, a secao tedrica do artigo se aprofunda na compreensao da identidade como
um processo de construcao continua e fluida, em vez de uma entidade fixa. Para isso, o texto
dialoga com as ideias de dois principais tedricos: Boaventura de Sousa Santos e Moita-Lopes.

O artigo aborda a perspectiva de Santos, que analisa a identidade cultural como transitdria

e moldada por processos histdricos. O autor propde uma reinterpretacdao das identidades
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culturais que valoriza o didlogo e a diversidade para a constru¢ao de um futuro mais justo e
equitativo. O texto destaca que as identidades culturais ndo sdo rigidas ou imutdveis, mas sim
resultados sempre transitdrios e fugazes de processos de identificagao.

Em seguida, o texto foca na visdao de Moita-Lopes, que entende a identidade como uma
construc¢dao social e discursiva. A escola é apresentada como um espaco crucial onde as
identidades sociais sao construidas e negociadas, destacando o papel do discurso como uma
forma de agdo social que molda nossas realidades e identidades. O artigo ressalta a multiplicidade
e a contradicao das identidades, que sdo resultado das relac6es de poder e das praticas discursivas
com o outro.

Por fim, a secao tedrica conecta as discussbes anteriores ao contexto da pandemia. O texto
mostra como as TDICs se tornaram ferramentas fundamentais, reconfigurando o papel do
professor para um mediador e curador de conteddo. A rapida transicao para o ensino remoto
evidenciou a necessidade de letramento digital e de adaptacao constante, revelando lacunas na
formacdo inicial dos professores e a urgéncia de incorporar competéncias digitais como um

elemento central da identidade docente.
2.1. A identidade em Boaventura de Sousa Santos: modernidade e a cultura de fronteira

A perspectiva de Santos (1994) sobre a identidade é marcada pela dindmica e pela
transformacao. Ao enfatizar a importancia da a¢ao e da mudanca social, o referido tedrico nos
convida a analisar como as identidades sdo continuamente (re)construidas em contextos
histdricos e culturais especificos. A ecologia dos saberes e a educacao intercultural, conceitos
centrais em sua obra, revelam a necessidade de promover a diversidade e o didlogo para superar
as desigualdades e construir um futuro mais justo e equitativo. As diferencas, nesse contexto, sao
cruciais para a construcao de didlogos e a superacdo das desigualdades. Ao adotar essa
perspectiva, este estudo busca compreender como as identidades sao constantemente
(re)construidas em um mundo marcado pela diversidade e pela complexidade.

Iniciamos o didlogo com a educadora brasileira Vera Candau (2016), que nos aponta
aspectos especialmente mobilizadores do pensamento de Santos (1994) para se aprofundar,

tanto tedrica como pratica, na perspectiva da educacao intercultural critica. A autora destaca a
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relevancia da obra do tedrico portugués para a educacao contemporanea, especialmente por
abordar temas como epistemologia, democracia, multiculturalismo e justica social. Esta
interlocucdo temdtica nos permite compreender de forma mais profunda os desafios e as
possibilidades da educacao intercultural em um mundo globalizado e marcado por profundas
desigualdades. Nas palavras da educadora brasileira:

O socidlogo portugués Boaventura de Sousa Santos €, certamente, um dos
intelectuais mais produtivos e criativos da atualidade. Sua ampla producao
académica, assim como sua militancia e didlogo com movimentos sociais de
diferentes partes do mundo, expressa de forma eloquente seus multiplos interesses
e focos de pesquisa. Atravessam sua obra temas como epistemologiam,
democracia, movimentos sociais, multiculturalismo e interculturalidade,
igualdade/diferenca, direitos humanos, globalizagées, justica social e cognitiva,
emancipagao, entre outros. (Candau, 2016, p. 16).

De fato, o socidlogo portugués se interessa por temas inerentes as nossas atribui¢des na
condicdo de educadores da contemporaneidade. Ndo podemos discutir a questdo identitaria sem
conhecermos a episteme das ciéncias que embasam tal discussao, que oferecem a base para a luta
por uma sociedade mais democratica, plural, justa e igualitaria, em meio as intempéries que os
efeitos da globaliza¢ao provam nas comunidades mais remotas da Amazodnia.

Santos (1994) no artigo Modernidade, identidade e a cultura de fronteira sugere que a
modernidade trouxe consigo uma mudanca significativa na forma como as pessoas
compreendiam o mundo e suarelacao com ele. Antes desse periodo, a autoridade e a autoria eram
frequentemente atribuidas a entidades superiores, como Deus, a Igreja ou a tradicdo. Com a
modernidade, o individuo passou a ser visto como o principal agente capaz de compreender,
interpretar e moldar o mundo. Para Santos (1994) a modernidade e as identidades sexuais, étnicas
e culturais sao transitdrias e moldadas por processos histdricos que tentaram suprimi-las. Ele
examina as contestacdes a modernidade, como o romantismo e 0 marxismo, e propde uma
reinterpretacao das identidades culturais que reconhece a importancia do didlogo e da
diversidade. O pensamento moderno enfatizou a autonomia, a razdo e a liberdade individual,
permitindo que as pessoas questionassem as estruturas tradicionais e buscassem novas formas
de conhecimento e poder. Assim, o individuo tornou-se a primeira resposta para a questao de
como entender e interagir com um mundo em constante transformacdo.

Com Santos (1994) vimos que a modernidade trouxe consigo a valoriza¢do do individuo

como agente ativo na constru¢do do conhecimento e da realidade, rompendo com as autoridades
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tradicionais e incentivando a busca por autonomia e autoria pessoal. No entanto, sabemos que o
homem molda o mundo a sua volta, mas também é moldado pelas praticas sociais, ou seja, arenas
onde as ideologias se materializam através da linguagem, uma construcao coletiva e
convencionada socialmente. Assim, questbes como a constituicdo identitdria € um processo
histdrico-sociocultural, que depende das rela¢bes de alteridade entre os seres humanos e os
contextos de situacdo de cada participante de uma determinada pratica social. A esse respeito,
Santos (1994, p. 31) lembra:

Sabemos hoje que as identidades culturais ndo sao rigidas nem, muito menos,
imutdveis. S3o resultados sempre transitérios e fugazes de processos de
identificacdo. Mesmo as identidades aparentemente mais sdlidas, como a de
mulher, homem, pais africano, pais latino-americano ou pais europeu, es condem
negociacdes de sentido, jogos de polissemia, choques de temporalidades em
constante processo de transformacdo, responsdveis em Ultima instancia pela
sucessdo de configura¢des hermenéuticas que de época para época ddo corpo e
vida a tais identidades. Identidades sdo, pois, identificagbes em curso.

Santos (1994, 1995 e 1999) em sua producdo intelectual abordou temas fundamentais que
continuam a influenciar o pensamento contemporaneo, especialmente nas areas de sociologia,
educacao e direitos humanos. Suas ideias centrais giram em torno da necessidade de uma nova
razao, que ele chama de "razao cosmopolita", que supera a "razao indolente" predominante na
modernidade. Esta nova razao é caracterizada por sua capacidade de reconhecer a diversidade e
a pluralidade de conhecimentos e experiéncias.

O contexto global do regresso das identidades, do multiculturalismo, da
transnacionaliza¢do e da localizacao parece oferecer oportunidades Unicas a uma
forma cultural de fronteira precisamente porque esta se alimenta dos fluxos
constantes que a atravessam. A leveza da zona fronteiri¢a torna-a muito sensivel
aos ventos. E uma porta de vai-e-vem, e como tal nunca esta escancarada, nem
nunca estd fechada. (Santos, 1994, p. 50).

Com a metafora dos possiveis didlogos entre fronteiras, passamos a nos retroalimentar
culturalmente das nossas relagdes de alteridade, assim constituimos nossa identificacdo, pois a
resposta bem-sucedida a questao da identidade envolve uma reinterpretacao que valoriza tanto
o préprio quanto o alheio, promovendo um horizonte de reflexividade e didlogo.

Em seu texto, A construcdo multicultural da igualdade e da diferenca, Santos (1999) propde

a “sociologia das auséncias” e a “sociologia das emergéncias” como métodos para revelar e

valorizar saberes e praticas frequentemente ignorados pela racionalidade dominante. Ele também
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enfatiza a importancia da “ecologia de saberes”, um conceito que defende a interconexdo e o

didlogo entre diferentes formas de conhecimento. Além disso, Santos (1999) destaca a “linha

IH IH

abissal”, que separa o conhecimento valido do ndo valido, e o “pensamento pds-abissal”, que
busca superar essa divisdo. Outros conceitos chave incluem o “epistemicidio”, a eliminacao de
conhecimentos ndo conformes ao paradigma dominante, e a “interlegalidade”, que reconhece a
coexisténcia de multiplos sistemas legais.

Através de sua obra, Santos (1994, 1995 e 1999) desafia as estruturas de poder existentes
e propbe caminhos para uma globalizagdo contra-hegemoénica e uma democratizacdao mais
profunda da sociedade e da educacao. Seu trabalho continua a ser uma referéncia essencial para
aqueles que buscam compreender e transformar as complexidades do mundo contemporaneo.

Na educacdo, Candau (2016) também tem recorrido as reflexdes e pesquisas de
Boaventura do Santos para desenvolver, tanto tedrica como praticamente, a perspectiva da
educacao intercultural critica. O autor portugués propde reflexdes em seu pensamento que sdao
mobilizadoras e fundamentais para orientar a perspectiva das identificacdes em curso, como
também a perspectiva da educacgdo intercultural critica, oportunas para o nosso contexto de
atuacao como professores de ILE da Amazénia.

Tais perceptivas orientam na promocdo de processos de transformacao e emancipagao
social e construcao democratica, garantindo liberdade, direitos humanos e justica, temas
pertinentes as praticas de ensinagem que desenvolvemos no contexto local de ILE, frente as
tematicas emergentes no cendrio social, educacional e cultural do pais como o ensino remoto
emergencial, constituidoras da identidade docente.

Como professores de ILE, situados nos contextos de ensinagem amazonicos, nos interessa
uma abordagem reflexiva “que propde um multiculturalismo aberto e interativo, que acentua a
interculturalidade, por considera-la a mais adequada para a construcdo de sociedades
democréticas que articulem politicas de igualdade com politicas de identidade” (Candau, 2016, p.
6). Essa perspectiva tem o engajamento de construir com as praticas de alteridades, o

fortalecimento e a emancipacdo de professores pela promocao das inter-relacdes ente diferentes

participantes.
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2.2. A construcdo identitaria do professor de linguas

A obra Identidades Fragmentadas de Moita-Lopes (2002) apresenta uma andlise profunda
e complexa sobre a construcdo das identidades sociais, com foco no papel do discurso nesse
processo. O autor nos convida a compreender que nossas identidades ndo sao entidades fixas e
imutdveis, mas sim constru¢des sociais moldadas pelas relacdes de poder, pelas intera¢bes
discursivas e pelos contextos histdricos e culturais em que estamos inseridos.

Um dos pontos centrais da obra € a ideia de que o significado nao € algo fixo e universal,
mas sim negociado pelos participantes em contextos especificos. Ou seja, o significado de uma
palavra, um gesto ou uma a¢do varia de acordo com a situacao, os interlocutores e as relacbes de
poder envolvidas.

O discurso tem sido cada vez mais representado como um processo de construgao
social tendo em vista que: a) o significado € um construto negociado pelos
participantes, isto €, ndo € intrinseco a linguagem (Bakhtin 1981; Duranti 1986;
Nystrand e Wie- melt 1991; Cicourel 1992 etc.); e b) a construcdo social do
significado é situada em circunstancias sécio-histdricas particulares e é mediada
por praticas discursivas especificas nas quais os participantes estdo posicionados
em rela¢Ges de poder (Foucault 1971; Fairclough 1989, 1992, 1995; Lindstrom 1992
etc.). (Moita-Lopes, 2002, p. 31).

Moita Lopes também destaca o papel do discurso como uma forma de a¢ao social. Através
da linguagem, nds ndo apenas comunicamos ideias, mas também construimos nossas realidades
sociais e nossas identidades. As escolhas lexicais, as estruturas gramaticais e os estilos discursivos
revelam nossas posi¢des sociais, nossos valores e nossas crencas. Ao utilizarmos a linguagem,
estamos, ao mesmo tempo, sendo moldados por ela e moldando o mundo ao nosso redor. Nas
palavras de Moita-Lopes (2004):

Construgao das identidades sociais, sobretudo de raga, género e sexualidade,
através do discurso nas aulas de linguas, é o aspecto central desta obra de Moita
Lopes, que traz a tona questdes intrigantes e instigantes sobre a linguagem e seu
papel na constituicdo de quem somos (p. 375).

Outra questao importante abordada na obra é a multiplicidade e a contradicao das
identidades sociais. Nao somos definidos por uma Unica identidade, mas por uma multiplicidade
de identidades que se cruzam e se entrelacam. Além disso, essas identidades sao frequentemente

contraditdrias, pois somos sujeitos a diferentes discursos e a diferentes expectativas sociais. Essa
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complexidade das identidades é resultado das relac6es de poder que permeiam a sociedade, que
tendem a hierarquizar e valorizar determinadas identidades em detrimento de outras.

O que somos, nossas identidades sociais, portanto, sdo construidas por meio de
nossas praticas discursivas com o outro: "as pessoas tém suas identidades
construidas de acordo com o modo através do qual se vinculam a um discurso -
no seu préprio e nos discursos dos outros" (Shotter e Gergen 1989, p. ix). Esta é a
razao pela qual os processos envolvidos no discurso, isto €, na elaboracao do
significado, tornaram-se tdo centrais nas Ciéncias Sociais em geral (Markova 1990,
p. 3): pesquisadores de diversas dreas de investigacdo (psicologia, educacao,
sociologia, lingtiistica aplicada etc.) tém cada vez mais discutido a necessidade de
focalizar a intera¢do/o discurso para entender a vida humana (Moita Lopes 1995a
e 1996a). (Moita-Lopes, 2002, p.32).

No tocante a identidade do professor, Moita-Lopes (2002) destaca que a escola é um
espaco privilegiado para a construcao de identidades sociais, inclusive a do professor. Ao analisar
0 contexto escolar como um campo discursivo, 0 autor demonstra como as identidades nao sao
fixas, mas sim construidas socialmente em um processo continuo de negociagao e renegociagao.

No caso do professor de ILE do contexto da Amazénia, a construgao identitdria é ainda
mais complexa, uma vez que envolve a mediacao entre diferentes culturas, a apropriacao de
discursos pedagdgicos e a construcdo de um repertdrio de praticas pedagdgicas especificas. As
interagées com os alunos, a formacgao inicial, as politicas educacionais e os materiais didaticos sao
apenas alguns. Sobre a constituicdo identitaria do professor de ILE do contexto amazdnico, Uch6a
(2010) acrescenta:

[...] de maneira proteiforme, na busca pela compreensdo de nossa prépria
identidade, seja de professor de lingua estrangeira ou, em sentido mais geral, de
habitante da Amazénia, percebemos a necessidade da incorporacdo de novas
ferramentas da comunicagao mediada por computador nas nossas atividades do
dia a dia. Esse quadro faz emergir novos comportamentos e consequentemente
outras manifestacdes linguisticas. (Uchda, 2010, p. 02).

As politicas linguisticas e as reformas educacionais exercem uma influéncia significativa na
construcdo da identidade do professor de lingua inglesa. Essas politicas e reformas moldam as
expectativas sociais emrela¢dao ao ensino de linguas, definem os curriculos, os materiais didaticos
e as metodologias a serem utilizadas, e, consequentemente, influenciam a forma como os
professores se percebem e atuam em suas praticas pedagdgicas. Um exemplo concreto é Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) que estabelece diretrizes para o ensino de linguas

estrangeiras, incluindo o inglés. Essas diretrizes influenciam a forma como os professores
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planejam suas aulas, selecionam materiais e avaliam seus alunos, moldando assim suas praticas e

identidades profissionais (Uchda e Castro, 2022).
2.3. TDICs e letramento digital nos processos de ensinagem

As TDICs tém se consolidado como ferramentas fundamentais para a transformacao das
praticas pedagdgicas, especialmente em contextos de crise como o da pandemia da covid-19.
Embora seu uso j& fosse discutido no campo educacional, foi durante o ensino remoto
emergencial que essas tecnologias passaram a ocupar um papel central na media¢do do processo
de ensino-aprendizagem.

Segundo Coscarelli (2019), o letramento digital é uma competéncia essencial para o
professor contemporaneo, pois envolve ndao apenas o dominio técnico das ferramentas, mas
também a capacidade de utiliza-las de forma critica e pedagdgica. No entanto, como apontam
Ferraz, Ferreira e Ferraz (2021), muitos docentes enfrentaram o “medo de ensinar” diante da
subita exigéncia de incorporar as TDICs em suas praticas, revelando lacunas na formacao inicial e
continuada.

Torres, Cosme e Santos (2021) destacam que, apesar da crescente presenca das TDICs na
producao cientifica, sua aplicacdo em sala de aula ainda era timida em muitos contextos antes da
pandemia. A emergéncia sanitdria acelerou esse processo, exigindo dos professores uma rapida
adaptacao e a constru¢ao de novas estratégias metodoldgicas. Essa transicao revelou tanto o
potencial quanto os limites das TDICs, especialmente em regides com infraestrutura precaria,
como a Amazoénia.

Do ponto de vista identitario, o uso das TDICs ndo se limita a dimensao técnica. Como
argumenta Uchda (2010, 2014), a incorporacdo dessas tecnologias nas préticas docentes implica
em uma reconfiguracao do papel do professor, que passa a atuar como mediador, curador de
conteudos e facilitador da aprendizagem. Essa mudanca exige novas competéncias, como o
letramento digital, a criacdo de materiais interativos e a gestao de ambientes virtuais de
aprendizagem.

Em sintese, as TDICs emergem como elementos constitutivos da identidade docente na

contemporaneidade. Sua presenca nas narrativas dos professores participantes deste estudo
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evidencia ndo apenas a adaptacao as exigéncias do ensino remoto, mas também a construgdo de
novos sentidos para o fazer pedagdgico, em um cendrio marcado pela complexidade, pela
desigualdade digital e pela necessidade de reinven¢ao constante.

As novas tecnologias e as praticas pedagdgicas inovadoras estdao transformando
profundamente o campo do ensino de linguas, incluindo o inglés. Essa transformagao, por sua vez,
exerce uma influéncia significativa na constru¢ao da identidade do professor de lingua inglesa. As
novas tecnologias permitem que os alunos tenham acesso a uma quantidade imensa de
informacdes e recursos de forma auténoma. Nesse cendrio, o papel do professor se transforma.
Ele deixa de ser o detentor do conhecimento e passa a ser um mediador da aprendizagem, um
facilitador e um guia na construcao do conhecimento. Essa nova dinamica exige do professor
habilidades como a de acompanhar as novidades tecnolégicas, de estimular o pensamento critico
e a resolucdo de problemas, e de criar ambientes de aprendizagem colaborativos (Uchda, 2014;
Uchoa e Santos, 2018).

A rapida evolucdo das tecnologias exige que os professores sejam adaptaveis e flexiveis,
capazes de se ajustar as novas ferramentas e recursos que surgem constantemente. Essa
necessidade de atualizacdao constante desafia a identidade profissional do professor, que precisa
estar sempre em busca de novas formas de ensinar e aprender. A esse respeito:

Embora tenhamos um percurso longo no ensino, a profissao ainda nos surpreende
com os desafios, porque o trabalho docente precisa se adaptar as conjunturas
socioculturais constituidas nos dias de hoje, por fazer parte da realidade em que
todos estamos inseridos, portanto os modos de viver e entender o mundo, na
atualidade, reverberam nos espacos académicos provocando reflexdes, pois ao
mesmo tempo em que a Universidade é conservadora em suas tradicdes, também
inova, abrindo suas portas para a mudanca. (Carvalho et. al., 2024 p. 04).

A utilizagao das novas tecnologias exige o desenvolvimento de novas competéncias por
parte dos professores, como o letramento digital, a criacdo de materiais digitais e a mediac¢ao de
atividades online. Essa necessidade de adquirir novas habilidades pode gerar tanto desafios
quanto oportunidades para o crescimento profissional.

As novas tecnologias facilitam a comunicacdo e a colaboracao entre os professores,
permitindo a criacao de redes de apoio e a troca de experiéncias. Essa interacao com outros
profissionais contribui para a constru¢ao de uma identidade profissional mais conectada e

colaborativa.
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As novas tecnologias podem desafiar a autoridade tradicional do professor em sala de aula,
uma vez que os alunos passam a ter acesso a informagdes e recursos de forma auténoma. Essa
mudanga pode gerar inseguranca em alguns professores, que podem resistir a ado¢ao de novas

praticas pedagdgicas.
3. Metodologia

A metodologia adotada fundamenta-se na Pesquisa Narrativa, com inspiracao no conceito
de escrevivéncia (Evaristo, 2001), visando explorar a complexidade da atua¢do docente durante o
ensino remoto emergencial. Nesse cendrio, torna-se pertinente aprofundar tanto a pratica
reflexiva quanto essa perspectiva literdria e epistemoldgica, proposta por Conceicao Evaristo, que
entende a escrita como instrumento de resisténcia, empoderamento e diadlogo.

Tal abordagem revela-se especialmente significativa para este estudo, ao valorizar a
produgao textual como forma de atribuicao de sentido as trajetdrias individuais. Ao incentivar os
participantes a documentarem suas vivéncias como professores de inglés no contexto
pandémico, criamos um espaco de expressao autébnoma, onde relatos, sentimentos e reflexdes
emergiram com autenticidade e criatividade.

Assim como na literatura de Evaristo, a escrita se torna um ato politico e pedagdgico, no
qual os sujeitos se constituem como autores de suas prdprias histdrias. Ao escreverem sobre suas
praticas docentes, os participantes ndo apenas descreveram os fatos, mas também interpretaram
e ressignificaram suas experiéncias, revelando as complexidades e contradi¢bes inerentes ao
processo de ensinagem em um contexto tao desafiador como o da pandemia. Essa abordagem
permitiu-nos acessar um nivel de profundidade nas narrativas dos professores que seria dificil de
alcancar por meio de outros instrumentos de pesquisa.

As vozes que compdem este estudo sao de dois professores de inglés que, a partir de suas
trajetdrias singulares, oferecem narrativas potentes sobre o ensino em tempos de pandemia. Com
mais de cinco anos de experiéncia, atuam em contextos educacionais distintos — um em um
centro de idiomas na capital, Rio Branco, e outro em uma escola publica no interior do estado, em
Cruzeiro do Sul. Ambos estdo em processo de formacdo académica, cursando mestrado em Ensino

de Humanidades e Linguagens, o que reforca o compromisso com a reflexao critica e o
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desenvolvimento profissional. Suas histdrias, entrelacadas as TDICs e as exigéncias do ensino
remoto, revelam os desafios, as reinvencdes e os sentidos atribuidos a constru¢ao da identidade
docente em um cendrio de profundas transformacgdes.

QUADRO 1 - Perfil dos professores

Caracteristica Professor o1 Professor 02
a 7 anos em centro de 8 anos em escola
Experiéncia - o
idiomas publica
Local de Rio Branco (capital) - Cruzeiro do Sul
ca , o
trabalho Centro de Linguas (interior) - Escola
raba -
Exatas Estadual Jodo Pessoa
Turmas pequenas Turmas grandes, foco
Contexto Peq ’ & 7
foco em em preparacao para
escolar ~ .
conversagao. vestibulares.
Licenciado em
Letras Inglés e Licenciado em Letras
mestrando em Inglés, com mestrado
_ Ensino de Linguas em Ensino de
Formacgao . .
Estrangeiras, com Humanidades e
énfase em Aquisi¢dao | Linguagens, com énfase
de Lingua em Literacias Digitais

Estrangeira

Investigacdo de

metodologias Analise do impacto do
Interesses de . A
esquisa inovadoras para o programa Residéncia
pesq ensino de lingua Pedagdgica no CLLI.
inglesa.

Fonte: os autores

A Pesquisa Narrativa, com énfase na experiéncia vivida e na construcdo de significados,
proporcionou um espaco para que os participantes pudessem dar voz as suas histdrias e reflexdes
sobre a pratica docente durante a pandemia. Inspirados na no¢ao de escrevivéncia de Conceicao
Evaristo, buscamos criar um ambiente que valorizasse a escrita como um ato de criacdo e de
empoderamento. Seguindo os preceitos de Clandinin e Connelly (2011), analisamos as narrativas

dos participantes de forma interpretativa, buscando compreender os significados que eles
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atribuiam as suas experiéncias. Ao adotar essa abordagem, pudemos construir uma compreensao
mais profunda da complexidade da experiéncia docente e da forma como os professores se
apropriaram das tecnologias digitais para dar continuidade ao processo de ensino-aprendizagem.
Assim como defende Dilma Melo (2010) em seu estudo sobre a histéria de vida de professores, as
narrativas dos participantes revelam a construcdo de suas identidades profissionais em um
contexto de constantes transformacgdes.

Em pesquisas anteriores, Uchda (2014, 2017) ja havia explorado a importancia da pesquisa

narrativa para compreender a experiéncia docente. No presente estudo, essa abordagem

7

metodoldgica é retomada, analisando como a pandemia da covid-19 impactou a identidade
profissional de professores de inglés, utilizando a nocao de escrevivéncia como procedimento de
producao textual.

Para ilustrar os dados, vamos apresentar as narrativas dos participantes. A primeira
narrativa apresenta um relato rico e detalhado sobre a experiéncia de ensino de Lingua Inglesa

em um Centro de Estudos de Linguas, com foco nas adaptag¢des realizadas durante a pandemia.

Narrativa o1 produzida pelo Professor o1:

Como professor de Lingua Inglesa no Centro de Estudo de Linguas - CEL, na cidade
de Rio Branco, capital do Estado do Acre, nossa abordagem de ensino € voltada para a
competéncia comunicativa, tendo como base metodoldgica The Communicative Approach,
tendo como principais referéncias tedricas, os autores Jack C. Richards e Theodore S.
Rodgers (1986), em sua obra cldssica intitulada “Approaches and Methods in Language
Teaching”. Este livro foi desenvolvido teoricamente para estabelecer principios em prol do
ensino de linguas (ndo apenas para o Inglés), baseada em uma abordagem que reflete
primdrdios da Linguistica Aplicada emrela¢do aos estudos dalinguagem e da aprendizagem
de linguas (Richards & Rodgers, 1986, p. 8). Por se tratar de um curso de linguas modular e
ndo regular da educacdo basica, o CEL ndo tem como base oficial a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC).

Para se realizar “teoria x prdtica” cada vez mais consentanea e significativa, sao
oferecidas na instituicdo, planejamentos quinzenais entre coordenacao pedagdgica e o
time de professores do CEL. Além de se debater sobre as problematicas existentes nas salas
de aula, discutimos sobre praticas que venham reverter as problematicas voltadas ao
ensino, mas também, esses encontros favorecem trocas sobre o fazer docente na
contemporaneidade. Nessas reunides, dividimos e elaboramos materiais impressos, digitais
em PowerPoint e/ou jogos em diferentes plataformas digitais como Quizlet, Kahoot,
Wordwall, Baamboozle entre outros.

Para executarmos nossas aulas, contamos com projetores multimidia (data-show),
caixa de som, computadores pessoais (notebook) e internet wifi para facilitar e dinamizar a
forma de como € ofertado o ensino de linguas na instituicdo. Com a chegada da pandemia
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@specialist

da Covid-19 no Estado, e consequentemente, a suspensdo das aulas presenciais por meio
de decreto estadual, ndao sabfamos inicialmente quando nossas aulas retornariam. Com o
aumento de casos da doenca no Estado e o superlotamento dos hospitais publicos e
particulares da regidao, imagindvamos que esse retorno ndo iria acontecer de imediato em
nossa instituicao, e diante disso, comecdvamos a nos reunir via Google Meet e WhatsApp
para tracar medidas que ndo prejudicasse o andamento dos cursos de linguas ofertados na
instituicao.

Por e-mail, a coordenac¢do enviava demandas de producao de atividades digitais, em
PDF. Cada professor ficava responsdvel por um médulo (Mdédulo I, Médulo 1l e etc.) e assim
produzia uma atividade com foco na producdo escrita e interpretagao textual,
compartilhava com os colegas que possuiam os mesmos médulos e, desta forma, havia a
distribuicao das atividades para os grupos dos alunos via WhatsApp. Inicialmente, a grande
maioria das turmas possuiam grupos no WhatsApp e isso facilitou o contato entre
professores e alunos. Para melhor organizar a rotina de estudos dos alunos, as atividades
eram enviadas toda Segunda-feira nos grupos, junto com a atividade o professor enviava
uma explicacdo do(s) contetido(s) por mensagem de voz, digitada e pequenos videos do
YouTube para esclarecer melhor o que era solicitado durante a(s) atividade(s). As Quartas-
feiras, era o dia limite para os alunos enviarem as atividades aos seus professores. Essas
resolugdes chegavam através de fotos/ registros dos cadernos ou para aqueles que tinham
bastante familiaridade com ferramentas de edicdo, editavam o PDF, onde os alunos
escreviam suas respostas na prépria atividade. As quinta-feiras, as turmas eram organizadas
para terem 20 minutos de video aula com seus respectivos professores via Google Meet,
onde os professores tiravam duvidas e proporcionavam pequenos momentos de prética
linguistica com seus alunos ali conectados.

Para o ano de 2021, ainda com a pandemia da Covid-19, as aulas aconteciam 100%
(cem porcento) por video conferéncia através do Google Meet. Neste ano novas
ferramentas digitais foram acrescentadas. As atividades e provas aconteciam via Google
Forms (formuldrios do Google), audios, livros e materiais de apoio aos alunos foram
organizados em uma sala de aula virtual do Google Classroom. No ano de 2020, ndo tivemos
grandes dificuldade em elaborar materiais digitais para serem convertidos ao formato PDF
e disponibilizar aos alunos via WhatsApp e realizar com eles, corre¢bes e pequenas aulas via
chamada de video. Porém, quando mudamos para o ano de 2021 com aulas inteiramente
on-line, foi solicitado pela prépria equipe pedagdgica da instituicdo, que professores mais
familiarizados com as ferramentas digitais pudessem ministrar minicursos via Google Meet
para toda a equipe, no intuito de facilitar o processo de (re)adaptacdo ao sistema de aulas
online. Os principais temas das formacdes foram voltados para: como apresentar arquivos
de adudio, video e PowerPoint (slides) durante as aulas via Google Meet e como realizar a
“chamada” através de extensfes no navegador do computador que baixavam a lista de
participantes/alunos presentes na aula.

Durante esse periodo das aulas online, o nimero de faltas e desisténcias nos cursos
ofertados no CEL foram considerdveis. Muitas vezes os alunos ndo tinham uma boa
conexdo de internet em sua casa, e por isso ndo conseguiam assistir todas as aulas (duas
vezes na semana, como acontece regularmente no ensino presencial), alguns adoeciam ou
tinham que cuidar de entes que adoeciam pela Covid-19 ou outras enfermidades. Enfim,
foram dois anos totalmente inesperados por todo o mundo. Porém, como professor, tive
facilidade em encontrar caminhos que pudessem facilitar minha prética pedagdgica, uma
vez que a propria instituicdo, antes mesmo da pandemia, sempre disponibilizou recursos
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tecnoldgicos para que nds, professores, pudéssemos promover préticas e abordagens que
vinculasse os recursos digitais em nossas aulas a favor do ensino. Inclusive, mesmo
retornando ao ensino presencial no final do ano de 2021 (a partir do més de outubro), alguns
professores continuaram disponibilizando materiais para os alunos via a sala de aula virtual
Google Classroom.

Vale lembrar que no Centro de Estudo de Linguas - CEL Acre, na cidade de Rio
Branco, é ofertado cinco linguas (Inglés, Espanhol, Italiano, Francés e LIBRAS), e em cada
turma podemos encontrar um publico com faixa etdria distinta em uma sé turma, podendo
ter namesma sala, alunos entre 16-17 anos com pessoas de 60 anos, por exemplo. As turmas
para pré-adolescentes (ofertadas nos cursos de Inglés e Espanhol) sdo a partir dos 12 anos
de idade. Com isso podemos ver também alunos mais novos ensinando alunos com mais
idade a lidarem com as ferramentas tecnoldgicas, e o contrdrio, adultos com mais
conhecimento digital, ensinando os mais jovens. E isso, tanto nos momentos em que as
aulas aconteciam online quanto presencialmente, quando € oportunizado alguma dinamica
em que o uso dos celulares e tecnologia em geral é utilizado em sala de aula.

Fonte: dados da pesquisa

A segunda narrativa, apresenta um relato detalhado sobre as dificuldades e desafios
enfrentados por uma escola de ensino médio em Cruzeiro do Sul/AC durante a implementacdo do

ensino remoto em decorréncia da pandemia da COVID-19.

Narrativa 02 produzida pelo Professor 02:

A pandemia da covid 19 marcou mundialmente o ano de 2020. O cendrio pandémico
afetou diversos segmentos da sociedade, atingindo, inclusive as instituicdes de ensino.
Como medida proviséria a publicacdo da Portaria n° 343, de 17 de mar¢o de 2020, do
Ministério da Educacdo (MEC), determinou a substituicdo das aulas presenciais por aulas
remotas.

Em Cruzeiro do sul, no estado do Acre, muitas das instituices educacionais,
estabeleceram o ensino de forma remota de cunho emergencial somente apds o 2°
semestre de 2020. Na escola de ensino médio Dom Henrique Ruth (DHR) o ensino remoto
foi implementado no més de abril. O diretor da escola reuniu o corpo docente e sugeriu
algumas medidas para o inicio das aulas remotas.

Primeiramente foi criado um evento na plataforma Even onde o diretor postava
video aulas e atividades de todos os professores. Os docentes confeccionavam um roteiro
contendo um link no Youtube com uma aula sobre o determinado conteddo e uma
atividade para ser realizada e encaminhavam ao gestor para ser postado na plataforma. Os
alunos eram orientados a acessar o site, assistir as aulas e realizar as atividades e deixa-las
no caderno para mostrar a seu professor no retorno das aulas presenciais.

Com o agravamento da pandemia e a obrigatoriedade da continuidade do ano
letivo, a gestdo realizou em agosto, uma reunido presencial para tragar estratégias mais
abrangentes e diferenciadas com o objetivo de alcangar uma maior quantidade de alunos e
manter um vinculo do discente com a escola visto que na plataforma Even ndo existia
nenhum contato do professor com o aluno.
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Uma das principais a¢des foi a criacdo de grupos de WhatsApp onde os alunos
seriam adicionados e os professores fariam roteiros de estudos para postar nesses grupos
para os alunos. Outra medida adotada pela gestdo e aderida pela maioria dos docentes foi
a utilizagdo da plataforma Google Meet para explicagdo de contetdos e contato com os
alunos, objetivando sanar as duvidas dos mesmos e manter o vinculo dos educandos com a
escola. Os professores ficaram apavorados, a maioria ndo sabia o que era essa ferramenta,
e tdo pouco como utiliza-la.

Visando capacitar os professores para as aulas online, a escola buscou parceria com
o Nicleo de Tecnologia Educacional (NTE) para realizar oficinas para os docentes
mostrando recursos que poderiamos utilizar nas aulas remotas. Tivemos que sair de nossas
casas pararealizar presencialmente as oficinas oferecidas pelo NTE. Alguns professores ndo
compareceram por diversos motivos, o0 medo da contaminacdo, alguns pertencentes a
grupos de risco, outros com receio de levar o virus para seus familiares. Vale ressaltar que
a escola foi pioneira em buscar capacitacbes para que seus docentes utilizassem as
tecnologias digitais com maior propriedade em suas aulas online.

E em meio ao caos pandémico fomos obrigados a nos reinventar e aprender a lidar
com as novas tecnologias digitais para ter contato, mesmo a distancia, através do ensino
remoto, via plataformas educacionais com nossos alunos.

As primeiras oficinas oferecidas pelo NTE, intituladas ‘Oficinas Remotas’, ocorreram
presencialmente em agosto de 2020 e foram voltadas para ensinar a utilizar o Google Meet,
Google Classroom, Google Forms e gravacao de video aulas utilizando o software OBS
Studio.

Com o término das oficinas a aulas remotas iniciaram. Além do temor de ser
contaminado pelo virus da COVID-19. Inesperadamente nos vimos na frente de uma tela de
computador ou celular, acompanhando indmeras transmissGes e conteldos virtuais. O
trabalho foi multiplicado, antes tinhamos que dar conta de uma sala de aula de 40 alunos,
agora responder simultaneamente mais de 800 alunos individualmente.

Nos tornamos multitarefas, era necessario planejar e postar um roteiro de estudo
no grupo de WhatsApp com atividade e video aulas para os alunos assistirem, confeccionar
um roteiro para ser impresso e entregue aos alunos sem acesso a internet, cumprir o
hordrio estabelecido pela escola para as aulas no Google Meet, dar devolutivas individuais
para os alunos via WhatsApp, isso dentro do prazo sob pena de assinar adverténcia escrita
caso a devolutiva fosse demorada, esta presencialmente na escola para entregar e receber
as atividades dos alunos sem acesso a internet e corrigi-las. Tudo isso em meio ao caos
pandémico que assolava toda a sociedade.

Durante as aulas via Google Meet, os contetidos propostos eram apresentados em
forma de slides, e as duividas que surgiam durante as explana¢6es eram feitas geralmente
via bate-papo da prdpria sala virtual de ensino e as resolucdes das mesmas ou eram feitas
oralmente, voltando a explicar o ponto onde ocorria a ddvida ou eram esclarecidas de
forma escrita também via bate-papo do Google Meet. Tudo isso devia acontecer no periodo
de 1 hora porque utilizdvamos a versao gratuita da plataforma, mas esse era o menor dos
problemas.

Vdrios problemas surgiram durante as aulas online sincronas e assincronas. Além da
falta de seguranca de muitos colegas em utilizar plataformas que para alguns até entao
eram totalmente desconhecidas, alguns professores ndo possuiam conexdo apropriada
pararealizar essas aulas. Quem possuia internet de qualidade teve sua vida privada invadida
pela sala de aula virtual.
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Com os alunos o problema da internet era ainda mais alarmante, a maioria ndo tinha
acesso, nas aulas sincronas a participagao era minima e muitos entravam apenas por entrar,
ficdvamos praticamente todo o hordrio falando sozinha, olhando apenas para uma foto de
perfil. Os alunos raramente participavam com comentdrios de voz, e quando participavam
eram poucos e os mesmos alunos, ndo ligavam as cameras em nenhum momento da aula,
e gradativamente iam saindo da sala, seja por problema de conexdo ou falta de interesse
na aula.

A participacdo nas aulas assincronas era consideravel, os alunos realizavam a
atividade e encaminhavam a foto para corre¢do. Em muitas familias a realizacdo das
atividades sé acontecia a noite. O aluno esperava o pai chegar do trabalho para utilizar seu
celular, pois aquele era o Unico aparelho para acessar a atividade e em muitos casos mais
de um aluno para utilizar o mesmo dispositivo. Com isso recebiamos mensagens a qualquer
hora, hordrio de expediente nao existia, era 24h por dia.

A pandemia da COVID-19, ressaltou varias diferencas sociais ja existentes dentro do
meio escolar. A principal delas foi 0 acesso a internet, visto que uma parcela expressiva da
populacdo brasileira ndo possui acesso a internet ou tem acesso limitado e instavel aos
meios digitais e tecnoldgicos, sobretudo, os estudantes de escolas publicas. As
participacdes nas aulas sincronas eram poucas e sempre justificaveis com a dificuldade de
conexdo por parte dos alunos. E outra dificuldade é a prépria conexao de internet, que de
fato naregido é um servico de péssima qualidade.

Fonte: dados da pesquisa

Nesse estudo, a analise das narrativas foi realizada por meio de conteudo tematico,
permitindo identificar categorias emergentes que revelaram as principais preocupacdes e
desafios enfrentados pelos professores durante a pandemia. Inicialmente foi realizada uma
andlise comparativa das duas narrativas sobre a experiencia de ensino durante a pandemia de
covid-19. Foi apresentado o contexto institucional, adaptacao as tecnologias, desafios e solu¢es
e impacto na identidade profissional.

Em relagdo ao contexto institucional a Narrativa 01 aborda um Centro de Estudo de Linguas
em Rio Branco, enquanto a Narrativa 02 descreve a experiéncia em uma escola publica de ensino
médio em Cruzeiro do Sul. A diferenca no contexto institucional influencia diretamente os
recursos disponiveis e as estratégias adotadas. No tocante a adaptacao as tecnologias, as
narrativas revelam que houve uma intensificacao do uso das TDICs. Professores tiveram que se
adaptar rapidamente a essas ferramentas, muitas vezes sem a devida orientacdao. As narrativas
revelam desafios e solu¢des que precisaram ser enfrentados. Os desafios incluiram o medo de
ensinar com novas tecnologias e a falta de preparo para o letramento digital. As solucdes

envolveram a criacdo de novas estratégias de ensino e a reinvencao das praticas pedagdgicas. O
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estudo mostrou que houve impacto na identidade profissional, pois a identidade dos professores
de inglés como lingua estrangeira (ILE) foi profundamente afetada, exigindo uma constante
reinvencao e adaptacao as novas realidades impostas pela pandemia. Todas essas categorias se
aglutinam na se¢ao seguinte dedicada a analise das narrativas. Por ultimo, foi feita uma andlise
dialdgica com as vozes dos professores e tedricos evidenciados nesse estudo. A ética na pesquisa
foi garantida por meio do consentimento livre e informado dos participantes e da utilizacdo de

pseuddnimos para preservar a identidade deles.
4. Resultados e discussoes

Nesta secdo, apresentamos a andlise das narrativas dos professores participantes, com
foco na construcao de suas identidades profissionais durante o periodo pandémico. A partir dos
relatos, evidenciamos como o isolamento social e a transicao para o ensino remoto provocaram
(re)significacGes nas praticas pedagdgicas e na percepcao do papel docente no ensino de inglés.
A andlise também contempla as estratégias de uso das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicacdo (TDICs), destacando os recursos mais utilizados, as dificuldades enfrentadas e os
caminhos de adaptagao construidos ao longo desse processo. A se¢ao esta organizada em dois
eixos tematicos — identidade docente e praticas com TDICs — seguidos por uma sintese

interpretativa que articula os principais achados.
4.2. O periodo pandémico e a construcao identitaria do professor de ILE

O periodo pandémico trouxe desafios significativos para a constituicao identitaria dos
professores de Inglés como Lingua Estrangeira (ILE). A suspensdo das aulas presenciais e a
necessidade de adaptacdo ao ensino remoto emergencial forcaram os docentes a repensarem
suas praticas pedagdgicas e a se reinventarem. Segundo Boaventura de Sousa Santos, a
modernidade e as identidades culturais sdao transitdrias e moldadas por processos histdricos.
Nesse contexto, os professores de ILE tiveram que se adaptar rapidamente as novas demandas,
utilizando as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDICs) para manter a

continuidade do ensino.

Com a chegada da pandemia da covid-19 no Estado, e consequentemente, a
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suspensdo das aulas presenciais por meio de decreto estadual, ndao sabiamos
inicialmente quando nossas aulas retornariam. Com o aumento de casos da
doenca no Estado e o superlotamento dos hospitais publicos e particulares da
regido, imagindvamos que esse retorno ndo iria acontecer de imediato em nossa
instituicao, e diante disso, come¢dvamos a nos reunir via Google Meet e WhatsApp
para tracar medidas que ndo prejudicasse o andamento dos cursos de linguas
ofertados na instituicdo. (Excerto da Narrativa 01 produzida pelo Professor 01).

Este trecho destaca como a pandemia forcou os professores a se adaptarem rapidamente
as novas circunstancias, utilizando tecnologias digitais para continuar o processo de ensinagem.

As narrativas dos professores participantes do estudo revelam a fluidez das identidades
docentes durante a pandemia. O Professor 01, atuando em um centro de idiomas na capital, Rio
Branco, descreve como a instituicao implementou o uso de ferramentas digitais como Google
Meet, WhatsApp e Google Classroom para manter o contato com os alunos e garantir a
continuidade das aulas. Essa adaptagao rapida e a necessidade de dominar novas tecnologias
evidenciam a constru¢do de uma identidade docente mais flexivel e resiliente, conforme discutido
por Moita-Lopes, que destaca a escola como um espaco crucial para a constru¢ao de identidades
sociais.

O Professor 02, atuando em uma escola publica no interior do estado, enfrentou desafios
semelhantes, mas em um contexto diferente. A falta de infraestrutura adequada e a dificuldade
de acesso a internet foram obstdculos significativos. No entanto, a necessidade de continuar
ensinando levou a criacao de estratégias inovadoras, como o envio de atividades por WhatsApp e
a realizacao de videoaulas curtas para esclarecer dividas. Essa experiéncia reforca a ideia de
Uchda (2010) sobre a importancia da reflexdo critica e da abordagem construtivista na construcao

daidentidade docente, a partir do contexto local.

A pandemia da covid 19 marcou mundialmente o ano de 2020. O cenario
pandémico afetou diversos segmentos da sociedade, atingindo, inclusive as
instituicdes de ensino- [...] Em Cruzeiro do Sul, no estado do Acre, muitas das
instituicoes educacionais, estabeleceram o ensino de forma remota de cunho
emergencial somente apds o 2° semestre de 2020. Na escola de ensino médio Dom
Henrique Ruth (DHR) o ensino remoto foi implementado no més de abril. (Excerto
da Narrativa 02 produzida pelo Professor 02).

Este excerto destaca o impacto inicial da pandemia e a transicao para o ensino remoto. A

transicao para o ensino remoto durante a pandemia de covid-19, conforme descrito pelo Professor
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02, pode ser analisada a luz da abordagem tedrica do artigo, que enfatiza a constitui¢ao identitdria
dos professores de ILE em tempos de crise. A implementacao do ensino remoto na escola Dom
Henrique Ruth (DHR) em abril de 2020, como resposta emergencial a crise sanitaria, exemplifica a
necessidade de resiliéncia e adaptacao dos educadores. Segundo a teoria discutida neste artigo,
essa mudanca abrupta ndo apenas exigiu a ado¢ao de novas tecnologias e metodologias, mas
também provocou uma reconfiguracao da identidade profissional dos professores. Eles tiveram
que reinventar suas praticas pedagdgicas e desenvolver novas competéncias para garantir a
continuidade do aprendizado dos alunos, alinhando-se as diretrizes da Portaria n° 343 do MEC.
Esse processo de adaptacdo e reinvencdo é central para entender como os professores de ILE
constroem e reconstroem suas identidades em resposta as demandas emergentes do contexto
pandémico.

A pandemia intensificou o uso das TDICs, o que exigiu dos professores um letramento
digital adequado. A falta de formacao inicial especifica para o uso dessas tecnologias deixou
muitos docentes inseguros e sobrecarregados. No entanto, a colaboracao entre colegas e a
realizacdo de minicursos sobre ferramentas digitais ajudaram a superar essas dificuldades. Esse
processo de aprendizagem continua e adaptacdo constante é um exemplo claro da “ecologia de
saberes” proposta por Santos, que defende a interconexao e o didlogo entre diferentes formas
de conhecimento.

Em suma, o periodo pandémico contribuiu significativamente para a constituicao
identitaria dos professores de ILE, forcando-os a se adaptarem rapidamente as novas realidades
e a desenvolverem novas competéncias. As narrativas dos professores participantes do estudo
ilustram como a pandemia acelerou a transformacdo das praticas pedagdgicas e reforcou a

importancia da flexibilidade, resiliéncia e colaboracao na constru¢ao da identidade docente.
4.3. Asestratégias de usos das TDICs durante o periodo pandémico

As narrativas dos professores 1 e 2, apresentadas anteriormente, revelam um panorama
complexo e desafiador da experiéncia docente durante a pandemia da COVID-19. Ao serem
confrontados com a necessidade de migrar para o ensino remoto, ambos os professores
demonstraram proatividade e flexibilidade ao adaptar suas praticas pedagdgicas e buscar

soluc¢des para garantir a continuidade do processo de ensino-aprendizagem.
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O Professor 1, atuante no CEL de Rio Branco, destaca a importancia da abordagem
comunicativa em seu trabalho e como essa perspectiva o auxiliou na transi¢ao para o ensino
remoto. Ao utilizar ferramentas digitais como Google Meet, WhatsApp e Google Classroom, ele
conseguiu manter um canal de comunica¢ao constante com seus alunos, fornecendo explica¢oes
detalhadas e feedback individualizado. A existéncia de uma infraestrutura tecnoldgica prévia na
instituicdo também foi um fator determinante para o sucesso da implementacao do ensino
remoto nesse contexto.

Por sua vez, o Professor 2, que leciona em uma escola publica de Cruzeiro do Sul, enfrentou
desafios adicionais relacionados a falta de acesso ainternet de qualidade por parte de seus alunos.
A desigualdade digital se mostrou um obstaculo significativo para a participacao ativa dos
estudantes nas aulas sincronas e para a realizacdao das atividades propostas. Apesar dessas
dificuldades, o professor demonstra um grande comprometimento com seus alunos ao buscar
alternativas para manter o engajamento e adaptar suas praticas pedagdgicas as novas demandas.

A comparagao entre as duas narrativas evidencia a diversidade de contextos e desafios
enfrentados pelos professores de inglés durante a pandemia. Enquanto o Professor 1 atuava em
uma instituicdo com recursos tecnolégicos mais robustos e uma comunidade escolar mais
homogénea, o Professor 2 precisou lidar com uma realidade mais complexa, marcada pela
desigualdade social e digital.

E importante destacar que ambos os professores demonstraram uma grande capacidade
de adaptacao e resiliéncia ao se reinventarem como educadores em um cenario completamente
novo. Ao utilizar diferentes ferramentas digitais e estratégias pedagdgicas, eles buscaram criar
um ambiente de aprendizagem significativo e engajador, mesmo a distancia.

As narrativas apresentadas também evidenciam a importancia do suporte institucional
para a implementacdo do ensino remoto. A existéncia de uma infraestrutura tecnoldgica
adequada e de politicas de formacdo continuada para os professores sdao fatores cruciais para

garantir o sucesso da educagao a distancia.
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4.4. Sintese das discussoes

A andlise das narrativas dos professores, inspirada na concepcdo de escrevivéncia de
Conceicao Evaristo, revelou como o contexto pandémico funcionou como catalisador para a
transformacdo da identidade docente. A escrita, nesse cendrio, tornou-se um ato de
empoderamento, permitindo que os professores ressignificassem suas experiéncias e dessem voz
as suas trajetorias profissionais.

Essa ressignificacdo identitdria pode ser compreendida a luz de Moita Lopes (2002), que
entende a identidade como uma construcdo discursiva situada em praticas sociais especificas. As
narrativas dos professores ndo apenas descrevem ag¢bes pedagdgicas, mas revelam
posicionamentos, crencas e negociacdes de sentido que emergem em contextos marcados por
relacbes de poder e desafios histdricos. Por exemplo, o uso das TDICs como estratégia de
sobrevivéncia pedagdgica nao € apenas uma escolha técnica, mas um posicionamento discursivo
que redefine o papel do professor frente a crise. Pois “As pessoas tém suas identidades
construidas de acordo com 0 modo através do qual se vinculam a um discurso — no seu prdprio e
nos discursos dos outros.” (Shotter & Gergen apud Moita Lopes, 2002, p. ix).

Esse vinculo discursivo € evidente nas estratégias adotadas pelos professores para manter
o vinculo com os alunos, como o uso do WhatsApp, Google Meet e a criacao de materiais digitais.
Tais praticas revelam uma identidade docente em constante negociacdao, marcada pela
necessidade de adaptacao e pela busca de legitimidade em um novo espaco de atuacao.

Boaventura de Sousa Santos (1994, 1995, 1999), por sua vez, contribui para a compreensao
da identidade como processo histdrico e cultural em permanente transformacdo. A pandemia,
como evento disruptivo, intensificou os fluxos de fronteira entre o presencial e o digital, entre o
tradicional e o emergente, exigindo dos professores uma reinterpretacao de suas praticas e de si
mesmos. A ideia de “identificacdes em curso” proposta por Santos é central para entender como
os docentes se reinventaram diante das exigéncias do ensino remoto.

““Sabemos hoje que as identidades culturais ndo sao rigidas nem, muito menos, imutdveis.
Sao resultados sempre transitdrios e fugazes de processos de identificacdo.” (Santos, 1994, p. 31).
Nesse sentido, as narrativas dos professores revelam ndo apenas a¢bes pedagdgicas, mas
também processos de identificacdo em curso, nos quais o uso das TDICs, a mediacao digital e a

reinvencdo das rotinas escolares se tornam elementos constitutivos da nova identidade docente.
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A ecologia de saberes proposta por Santos também se manifesta nas trocas entre professores,
nas formagdes emergenciais e na apropriagao de saberes tecnoldgicos que antes estavam a
margem da pratica pedagdgica.

Ao integrar essas perspectivas tedricas a andlise das narrativas, é possivel compreender
que a construcdo da identidade docente durante a pandemia ndo se deu de forma linear ou
homogénea, mas sim como um processo hibrido, situado e discursivamente mediado. A pandemia
nao apenas revelou fragilidades estruturais, mas também potencializou a agéncia dos professores

como sujeitos histdricos capazes de produzir sentidos, resistir e transformar suas praticas.
Consideragoes finais

A pandemia de covid-19, iniciada em 2020, nao foi apenas um evento de saldde publica sem
precedentes, mas também um catalisador de profundas transformacdes sociais e culturais. Uma
das dreas mais visiveis dessas transformacgfes foi a linguagem. Termos como “coronavirus”,
“quarentena” e “distanciamento social” entraram rapidamente no nosso vocabuldrio cotidiano,
moldando a forma como percebemos o mundo e interagimos uns com os outros.

A necessidade de descrever uma realidade em constante mutag¢dao gerou um fenémeno
linguistico Unico. Palavras ja existentes, como lockdown e EPI (Equipamento de Protecdo
Individual), adquiriram novos significados e relevancia. Ao mesmo tempo, surgiram neologismos
e expressdes idiomaticas para descrever experiéncias e sentimentos inéditos. A pandemia
acelerou a difusao de termos técnicos, como “teste PCR” e “vacina”, para um publico mais amplo.

O periodo pandémico também revelou o poder da linguagem como ferramenta de
identidade e resisténcia. A forma como as pessoas falavam sobre a covid-19, as medidas de
contencdao e as suas proprias experiéncias refletia suas crencas, valores e posicionamentos
politicos. A linguagem foi utilizada para construir narrativas, fortalecer comunidades e mobilizar a
agao.

O isolamento social imposto pela pandemia impulsionou a digitalizacao de nossas vidas e
a virtualiza¢ao da comunica¢do. Plataformas de videoconferéncia, redes sociais e aplicativos de

mensagens se tornaram essenciais para manter o contato com amigos e familiares, trabalhar e
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estudar remotamente. Essa mudanca radical nas formas de interagdo social teve um impacto
significativo na linguagem, com o surgimento de novas girias, emoticons e praticas discursivas.

A pandemia de covid-19 foi um marco na histdria da linguagem. Ela gerou novas palavras,
ressignificou termos existentes e moldou a forma como nos comunicamos e nos identificamos. As
transformacdes linguisticas desencadeadas pela pandemia sdo um reflexo das profundas
mudangas sociais e culturais que estamos vivenciando. Esse momento triste, deixou um legado
duradouro na nossa linguagem e nas nossas identidades. Os termos e expressdes que utilizamos
para descrever essa experiéncia Unica moldarao a forma como as futuras gera¢des entendem e
interpretam esse periodo histdrico. Além disso, as mudancas nas nossas formas de comunicagao
e interacao social provavelmente terdao um impacto duradouro na nossa cultura e sociedade.

Como resultados das praticas sociais de linguagem de momento da histéria mundial,
termos como distanciamento social e mascara se tornaram essenciais para nossas rotinas didrias,
enquanto lockdown descreveu medidas severas para conter a propagacdo do virus. A introducao
de vacinas trouxe esperanca, enquanto o teletrabalho se tornou uma nova norma para muitos
trabalhadores. Testes como o PCR foram amplamente utilizados para detectar o virus, e o uso de
EPI foi crucial para proteger profissionais de satide. Esses termos ndo so refletem os desafios
enfrentados, mas também a resiliéncia e a adapta¢ao da sociedade a uma nova realidade.

Diante das transformacgdes sociais no campo educacional, a pandemia da covid-19 atuou
como um catalisador, acelerando a transformacao digital na educacdo e impulsionando os
professores a repensarem suas praticas pedagdgicas. O estudo evidenciou como o isolamento
social e a necessidade de migrar para o ensino remoto impulsionaram a utiliza¢gdao das TDICs,
desafiando e remodelando a identidade profissional dos docentes.

As narrativas dos professores revelaram a complexidade da construcao da identidade
docente em um contexto marcado pela incerteza e pela necessidade de adaptacao constante. A
pandemia exigiu que os professores se reinventassem, adquirindo novas habilidades e
conhecimentos para atuar em um ambiente virtual.

As TDICs emergiram como ferramentas essenciais para a continuidade do processo de
ensino e aprendizagem durante a pandemia. No entanto, seu uso trouxe desafios e
oportunidades, exigindo que os professores desenvolvessem novas competéncias digitais e

pedagdgicas.
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A pesquisa evidenciou os desafios enfrentados pelos professores durante a pandemia,
como a falta de infraestrutura adequada, a necessidade de dominar novas tecnologias e a
dificuldade em estabelecer relacdes interpessoais em um ambiente virtual. Ao mesmo tempo, as
narrativas também revelaram oportunidades para o desenvolvimento profissional, como a
possibilidade de explorar novas metodologias e recursos pedagdgicos.

A formacdo continuada emergiu como um elemento fundamental para que os professores
pudessem enfrentar os desafios impostos pela pandemia e se adaptar as novas demandas do
ensino remoto. A necessidade de investir em programas de formacdo que capacitem os docentes
a utilizarem as TDICs de forma eficaz e a desenvolver novas competéncias pedagdgicas tornou-se
ainda mais evidente.

O estudo demonstrou que a identidade docente ndo é estdtica, mas sim fluida e em
constante constru¢do. A pandemia acelerou esse processo de transformacao, exigindo que os
professores revisitassem suas crencas, valores e praticas pedagdgicas. As narrativas dos
professores foram fundamentais para compreender as complexidades da experiéncia docente
durante a pandemia. Ao compartilhar suas histdrias, os participantes permitiram vislumbrar as
emocodes, os desafios e as aprendizagens vividos nesse periodo.

Este estudo contribui para a compreensao da identidade docente em um contexto de
transformacao digital e destaca a importancia de pesquisas qualitativas que valorizem as vozes
dos professores. Os resultados da pesquisa evidenciam a necessidade de politicas publicas que
invistam em infraestrutura tecnoldgica nas escolas e oferecam formacdo continuada aos
professores para o uso de ferramentas digitais. Além disso, os resultados sugerem a importancia
de criar espacos de colaboracdo entre os professores, para que possam compartilhar experiéncias

e construir conhecimentos de forma coletiva.

Informag6es complementares:

a) Declarag¢do de contribuicdo das autoras e dos autores:

Todos os trés autores participaram do planejamento e redagdo do presente manuscrito. José Mauro
Souza Uchéba foi responsdvel pela andlise dos dados e realizou as revis6es do manuscrito. Gleiciane Lima
Andrade e Rodrigo Martins de Sousa trabalharam na produgdo e organizagdo das narrativas apresentadas
no artigo. Todos os autores e autoras contribuiram com as andlises dos resultados e as consideragbes
finais. A parte tedrica e metodoldgica € de autoria conjunta dos trés autores.

b) Disponibilidade de dados de pesquisa e outros materiais:
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Os dados que apoiam as conclusées deste estudo sdo de natureza qualitativa, consistindo em narrativas
produzidas por professores participantes. Para garantir a privacidade e a seguranca dos participantes na
investigacdo, conforme os preceitos éticos da pesquisa, os dados brutos e as narrativas completas nao
estdo disponiveis publicamente. A identidade dos participantes foi protegida através da utiliza¢do de
pseuddnimos. Contudo, os excertos das narrativas relevantes para a andlise e as discussées estdo
apresentados integralmente no corpo do manuscrito, nas se¢bes 3 e 4, permitindo a compreensdo e a
verificacao dos resultados obtidos.

c) Declarag¢do de conflito de interesse:

Os autores declaram nao ter filiagdo ou envolvimento com instituicbes que possam ter interesses
financeiros ou ndo financeiros com o assunto discutido no artigo.

d) Avaliacao por pares:
v" Avaliador 1: Maria Cristina Faria Dalacorte Ferreira (correces obrigatdrias)

O artigo em questdo estd, de um modo geral, bem escrito com alguns problemas de estruturacdo de
formato, mas contempla todos os elementos esperados de um artigo cientifico. No entanto, seus
objetivos e andlise de dados pouco dialogam com os dois principais autores tomados como referenciais
tedricos para a redagdo do texto no que tange a andlise de dados. A falta do didlogo entre a revisdo de
literatura e a andlise se faz mais visivel no que tange a questdo do discurso. Por mais que a andlise de
dados busque relacionar as questées da identidade dos dois participantes do estudo, ndo hd um esforco
do/a autor/a para analisar essas narrativas a partir de uma metodologia de andlise do discurso desses
participantes, ou seja, as andlises sdo feitas principalmente por interpretacées das narrativas, fazendo,
assim, interpretacbes que remetem a elementos da literatura revisada. Um outro ponto que permeia
todo o contetido mas ndo é considerado como foco principal do texto é a questdo das TDICS, tema esse
que ndo foi abordado em nenhum momento na revisdo de literatura. Ao se considerar os autores
adotados como referéncias, espera-se uma andlise mais aprofundada voltada para a andlise do discurso.
Em contrapartida, o texto apresenta uma andlise mais interpretativa e superficial das narrativas com
elementos que apontam mais resultados voltados para uma questdo de metodologia de ensino e
aprendizagem de linguas do que de identidade dos/as participantes.

v" Avaliador 2: Eliane Fernandes Azzari (correces obrigatdrias)

O texto estd bem escrito, articula de forma coerente e clara objetivos de pesquisa, dados e andlise com a
base tedrica e ajuda a reforcar outras pesquisas semelhantes que abordam a identidade dos professores
de inglés e o impacto do ensino remoto nas praticas docentes centradas no uso de TDIC.
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