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O protagonismo da midia na construcao de
esteredtipos sobre arabes e mucgulmanos e as
repercussoes psicossociais da retorica islamofdbica

The role of the media in the construction of
stereotypes about Arabs and Muslims and the
psychosocial repercussions of Islamophobic rhetoric
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Resumo: Com mais de dois bilhoes de seguidores, o isla tem se destacado como uma das religioes de
crescimento mais rdpido no cendrio mundial. Entretanto, a disseminacio repetida de imagens ne-
gativas e de informagdes estereotipadas e deturpadas afetam a dimensao psiquica e social da vida de
muitos mugulmanos, e reforcam uma visao negativa sobre o isla, levando a propagacio de conceitos
e interpretacoes equivocadas. Com base no conceito de estigma social de Goffman, apresentamos
um estudo teérico-reflexivo que discute o papel da midia na dissemina¢io de representagoes ne-
gativas relativas a religido islimica, aos drabes e aos mugulmanos, destacando a sua influéncia na
construgo de estigmas e estereStipos e apontando as diversas consequéncias psicossociais resultantes
desse processo, dentre elas a islamofobia. Sugerimos algumas alternativas para reduzir e conter a
estigmatizagdo que se cristalizou sobre esses grupos ao longo dos anos. Ressaltamos a importancia
dos cuidados relativos a qualidade da informagao e a produgao do conhecimento sobre o isla e os
mugulmanos, tanto pela midia tradicional como por outros meios, sendo também essencial que o
Ocidente mostre uma postura mais aberta, inclusiva e respeitosa em relagao as diferentes crengas,
povos, costumes e visoes de mundo.
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Abstract: With over two billion followers, Islam is one of the fastest-growing religions globally.
However, the media’s repeated dissemination of negative imagery, stereotypes, and distorted infor-
mation adversely impacts the psychological and social well-being of many Muslims, reinforcing
harmful perceptions of Islam and perpetuating misconceptions. Drawing on Goffman’s theory of
social stigma, this theoretical-reflective study examines the media’s role in propagating negative
representations of Islam, Arabs, and Muslims. We analyze how media narratives contribute to the
construction of stigmas and stereotypes, emphasizing their psychosocial consequences, including
the rise of Islamophobia. To counter these dynamics, we propose strategies to mitigate the stigma-
tization entrenched against these groups over decades. Central to this effort is prioritizing accurate
information and responsible knowledge production about Islam and Muslims across traditional
and digital media platforms. Additionally, we argue that Western societies must adopt more open,
inclusive, and respectful approaches toward diverse beliefs, cultures, and worldviews to foster in-
tercultural understanding,.
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Introdugao

O aspecto holistico da doutrina islamica tem como ponto de partida a cren¢a na
unicidade divina, que nao se restringe apenas a dimensao teoldgica, mas se estende a
todas as esferas da vida, uma vez que representa um conjunto integrado cujo propdsito
¢ unificar o comportamento humano, direcionando-o para um objetivo principal: a
adoragao a Deus. Nio existe separacio entre assuntos religiosos e seculares, uma vez
que ambos funcionam de forma coesa e reciproca.

Além de ser visto negativamente e associado de forma generalizada com o terrorismo
ou o fundamentalismo, muitas das informagoes sobre a esséncia do isla, por diversas
razoes, chegam ao Ocidente de forma distorcida, incompleta ou mal interpretada
(Marques, 2015; Said, 2011; Smaili, 2015). A posigao hegemonica do mundo ocidental
torna-se claramente visivel quando se examina o julgamento relativo a outras crengas e
culturas. A imposi¢io de uma visao de mundo exclusivista por meio de crengas, valores
e comportamentos ocidentais ou, ainda, a defesa de padroes de liberdade supostamente
ideais universais a serem seguidos, tornou-se um solo fértil para a cria¢io de esteredtipos
e preconceitos em relagio aqueles que adotam um estilo de vida diferente. Apresentamos
neste estudo um panorama sobre os conceitos, origens e a formagio dos estere6tipos,
bem como seu impacto na vida dos mugulmanos. Enfatizamos ainda o papel da midia
como um dos principais agentes propagadores de informagdes, apontando algumas
alternativas para coibir as distor¢des e representacoes que contribuem para todo esse
processo.

Distorgoes e representagoes como fontes de estigmas e esteredtipos

Nos diciondrios gerais de lingua portuguesa, como o Houaiss (2009), o verbete
esteredtipo ¢é relacionado a expressdo que veicula uma ideia preconcebida, que recorre
a uma visao totalizante na qual se valoriza um aspecto particular para a defini¢ao do
todo, como ocorre no exemplo: “Os mul¢umanos sao terroristas”. De acordo com o
Diciondrio Online de Portugués (2023), o termo esteredtipo é definido como:

Padrio estabelecido pelo senso comum e baseado na auséncia de conhecimento
sobre o assunto em questio. Concep¢io baseada em ideias preconcebidas sobre algo
ou alguém, sem o seu conhecimento real, geralmente de cunho preconceituoso ou
repleta de afirmacoes gerais e inverdades. Algo desprovido de originalidade e repleto
de clichés. Comportamento desprovido de originalidade que, faltando adequacio a
situagdo presente, se caracteriza pela repeti¢io automdtica de um modelo anterior,
andnimo ou impessoal.

Neste estudo, langcamos mao do conceito de estigma, proposto por Goffman (1988),
para compreender as caracteristicas e alguns dos efeitos dessas categorizagoes sociais
sobre os mugulmanos. Estigmas sao atributos depreciativos que acabam criando uma
identidade social virtual que, além de distanciar o individuo de sua identidade social
real, acaba reduzindo-o a apenas uma categoria. Como consequéncia, um tnico atributo
negativo associado ao sujeito pode dificultar a sua inser¢ao no meio social, bem como
bloquear a possibilidade de que outros de seus atributos sejam percebidos pelas pessoas
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(Goffman, 1988). Tem-se, assim, um trago marcante que se escolhe para classificar o
individuo, enquanto as suas demais caracteristicas sdo invisibilizadas.

Do ponto de vista cognitivo, os estere6tipos sao formas das quais o individuo se
utiliza para processar informagoes complexas de maneira mais simplificada, mas que nem
sempre refletem a realidade. A partir disso, o aparato cognitivo processa e seleciona os
elementos mais significativos e distintos presentes nas informagdes abstraidas e, como
informag6es negativas sio geralmente mais marcantes (Omais, 2018), serd por meio
delas que estes significados provavelmente serao construidos, fixados e estabilizados na
mente (Cabecinhas, 2004).

Marques (2008) afirma que a estigmatizacio do estilo de vida dos mugulmanos
também acaba sendo reforcada por uma “identidade social virtual” disseminada pela
midia, que acaba por incrementar ainda mais a imagem negativa do isla, produzindo
o distanciamento daqueles que desconhecem a religiao em sua esséncia verdadeira.
Goffman (1988) denomina esse fendmeno de identidade deteriorada. Por outro lado,
a despeito de todo o contexto negativo realimentado de modo recorrente pelos meios
de comunicagio, isso ndo tem impedido o aumento do ndmero de adeptos e de novas
conversdes a religidao (Marques, 2008).

Os esteredtipos difundidos sobre os mugulmanos se confundem com o isla, assim
como com as culturas das quais eles fazem parte. A doutrina islimica é a mesma para
todos os adeptos, porém as interpretagdes mudam de acordo com as escolas de pen-
samento religiosas e também conforme interesses pessoais ou costumes locais. Fatores
como o contexto sociocultural e a personalidade do individuo sao apenas alguns dos
elementos que fazem com que coexistam estilos de vida tao diferentes dentro do mundo
islamico. Sobre isso, Smaili (2015, p. 146) refor¢a que:

Como se nao bastassem todas as distorcoes em relacio aos drabes, o Ocidente tratou
de criar grande desinformagao a respeito do isla, que ¢ a religido professada pela ampla
maioria da populagao dos paises do norte da Africa, do Oriente Médio e boa parte da
Asia (nao 4rabe). [...] Além disso, existe uma dificuldade das sociedades do Ocidente
em separar tradigoes e cultura de religiao, ou mesmo de politica.

O comportamento humano ¢ regido por uma complexa rede de influéncias, tan-
to internas como externas ao sujeito, e a religido é apenas uma delas. Muitas vezes,
¢ justamente a falta de compreensao sobre essa linha ténue que separa a esséncia da
doutrina religiosa das nuances do comportamento humano o que contribui para a
reprodugio das divergéncias na interpretagio de certos contetidos. A medida que os
erros e desvios cometidos por um ou alguns individuos sao atribuidos a religido que
ele(s) professa(m), ou a toda a comunidade da qual ele(s) faz(em) parte, maior serd a
probabilidade da disseminagao de esteredtipos e distor¢des sobre o assunto. No isla, em
razdo da prépria natureza da doutrina, que abrange desde hédbitos de sadde e higiene
até regras de etiqueta e comportamento social, a influéncia dos preceitos religiosos é
considerdvel. No entanto, dependendo do contexto sociocultural e da personalidade
do individuo, muitos comportamentos podem se distanciar ou até se chocar com a
esséncia doutrindria. Entretanto, ainda sao poucos os nio alinhados a religido islimica
que conseguem fazer essa separagio (Pinto, 2014; Ramadan, 2010).
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Islamofobia: um produto dos estereétipos construidos acerca do isla

A islamofobia tem sido um dos termos mais utilizados nos dias atuais para repre-
sentar situagoes vivenciadas pelos mugulmanos como a intolerincia religiosa, o racismo,
preconceito, discrimina¢io ou quaisquer outros tipos de violéncias praticadas contra
o isla ou seus seguidores. Allen (2013) destaca que os estereStipos sdo um tema muito
presente nos textos sobre islamofobia, destacando a importincia de se compreender o
que realmente caracteriza e define essa problemadtica para, assim, facilitar a percep¢ao
e identificacdo de todas as suas dimensoes. Para o autor, os estere6tipos criam limites e
dificultam ideias que se oponham a certos assuntos, construindo, desta forma, significados
absolutos, normativos e simplificados, que podem ou nao ser desprovidos de precisao.
Por isso, esses tipos de categorizagbes muitas vezes produzem falhas na conceitualizagao
e compreensdo de certos assuntos, ocultando suas particularidades e complexidades.
O autor explora de forma bastante abrangente o conceito de islamofobia ao dizer que:

A islamofobia deve agora ser conceituada em termos de como os mugulmanos e o
isla sao pensados, falados e escritos; percebidos, concebidos e subsequentemente refe-
renciados; incluidos e também, em ultima instincia, excluidos. Seja contextualizada
socialmente, politicamente ou economicamente, a islamofobia é aquilo que informa
e dd significado contemporaneamente sobre os mugulmanos e o isla, seja por meio de
operagio, disseminacio, recep¢ao ou perpetuagio (Allen, 2013, p. 195-196, tradugio
nossa).

Observa-se que essa definicao engloba a formacio dos esteredtipos desde o pen-
samento até a sua externalizacdo nas mais diversas formas. Percebe-se que o autor nao
foca somente nos “produtos” da islamofobia, tendo em vista que eles sao apenas o
resultado de um processo, mas sim em tudo aquilo que anteceda e que contribua para
a construgio desses produtos. Um outro ponto de extrema relevincia sao as diversas
dimensoes e expressoes da islamofobia, que, ao contririo do que muitos imaginam,
nao se restringe a violéncia explicita, mas, sim, a atitudes implicitas:

A islamofobia, portanto, nem sempre se manifesta necessariamente em atos de violéncia
e retaliacio de alto nivel — na verdade, raramente isso ¢ realidade — mas, mais ainda no
pensamento e no significado que sao inerentes as relacoes de poder menos explicitas e
cotidianas que encontramos contemporaneamente: na sala de aula, no escritério, na
inddstria e assim por diante, e como antes, na midia, mas nio restrita apenas a isto
(Allen, 2013, p. 196, tradug¢io nossa).

Allen (2013) reforca que um dos maiores alvos de agressao, violéncias, abusos e
discriminagao na Europa sdo as mulheres mugulmanas, em funcio do cardter explicito
de suas identidades religiosas expressas através da vestimenta islimica feminina, o hijab.
Isso nada mais ¢ do que um dos resultados de um esteredtipo que instiga pessoas a
agirem de alguma forma para “libertar” essas mulheres de uma “suposta” opressao. A
repeticao de representacoes negativas da midia molda a opinido publica, e a relagdo entre
os contetidos mididticos e os esteredtipos é tdo coesa que, para muitos, é praticamente
impossivel separar a imagem de um mugulmano dessas concepgoes ja formadas e con-
solidadas. Consequentemente, mesmo que nao houvesse mais nenhuma representacio
negativa sobre os mugulmanos na midia a partir deste momento, ainda assim seriam

REVER: Revista de Estudos da Religido



O protagonismo da midia na constru¢io de esteredtipos sobre drabes... | 325

necessarios muitos anos para desconstruir tantos estereStipos e um esforgo significativo
para extinguir tais representacoes e incluir outras mais positivas.

Os esteredtipos criaram ao longo do tempo crengas e presuncoes de que o isla é
uma religido inerentemente violenta e propensa ao terrorismo. Beydoun (2018) explica
que a islamofobia estd diretamente enraizada no conjunto de esteretipos e distor¢oes
construidos pelo orientalismo, um sistema que se materializou na forma de discursos,
literatura, disciplinas académicas, politicas e outros saberes que, além de deturpar a
imagem do isl, apresentavam-no como uma antitese do Ocidente. O orientalismo foi
decisivo para o processo colonial da Europa e contribuiu para a ideia de que 4rabes e
mugulmanos s2o um grupo tnico ¢ homogéneo, uma espécie de racializagao fluida que
se constréi sobre certos grupos por meio de um processo dinidmico e social:

[...] o orientalismo (re)transformou o “muculmano” em uma raca. Essa conversio
da identidade mugulmana de uma religiao em uma raga mudou uma populagio di-
versificada representada em todos os cantos do globo para a forma estreita do drabe
(Beydoun, 2018, p. 53, tradugao nossa).

Beydoun (2018) também alerta para o fato de que a associagio da islamofobia
somente a atores privados, sem considerar os fatores macro envolvidos nessa proble-
madtica, pode tornar a discussdo do assunto um tanto superficial. Por isso, ele ressalta
a existéncia de trés niveis ou dimensoes dessa pratica: a islamofobia privada, efetivada
por individuos isoladamente, a islamofobia estrutural, oriunda de politicas publicas, e
a islamofobia dialética, baseada no didlogo entre o Estado e seus cidadaos. Apesar das
trés categorias, o autor dd uma énfase especial 4 islamofobia estrutural, considerando-a
a mais perigosa em func¢io da sua ampla abrangéncia social e politica. Nessa modalidade
os agentes sao os governos, bem como seus governantes, as politicas ptblicas e as leis
construidas sob a alegacio de proteger o Estado e seus cidadaos de possiveis ameacas
de grupos islamicos ligados ao terrorismo. Tais agdes politicas exacerbam e solidificam
a imagem de perigo a respeito do isla e dos mugulmanos, fomentando, assim, mais
comportamentos islamofébicos.

O isla na midia

A midia é considerada um potente instrumento de poder. No Reino Unido, por
exemplo, diversos tabloides foram apontados como responsaveis pela terminologia ofen-
siva, discriminatéria e provocativa criada para se referir aos mugulmanos. Um relatério
elaborado na Gra-Bretanha sobre as representagoes associadas ao isla e os mugulmanos
confirma o papel proeminente que a midia exerce como veiculo de disseminacio de
informagdes. Um relatério realizado na Inglaterra pela Insted (2007) reuniu dados
quantitativos de diversas pesquisas sobre o assunto. Dentre os diversos dados citados,
o relatdrio revelou que, no periodo de apenas uma semana, foram identificados na
Inglaterra um total de 352 artigos em jornais impressos que abordavam temas ligados
a0 isla ou aos mugulmanos. Desses artigos, 91% das noticias eram de teor negativo, 5%
eram neutras e apenas 4% tinham um apelo mais positivo. Tal estatistica se torna ainda
mais alarmante quando o relatério menciona que 74% dos britinicos nao sabem nada
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ou quase nada sobre o isla, e que 64% dos individuos pesquisados tém a midia como
Unica fonte de informacao sobre o isla (Insted, 2007). Um outro estudo realizado na
midia impressa de paises como a Espanha e a Itdlia também confirmou o teor islamo-
fébico presente em jornais impressos, destacando que, além das representagoes serem
negativas, hd uma nitida parcialidade da midia, pois ela raramente d4 oportunidade
para que os mugulmanos se manifestem ou se expressem sobre esses assuntos (Cervi,
Tejedor, Gracia, 2021).

A maior parte dos conteidos mididticos revelam os mugulmanos como elementos
perigosos para a sociedade ou, entdo, “diferentes” do Ocidente, representando-os como
“os outros”, aqueles que sdo incompativeis com os valores ocidentais e que sé poderiam
fazer parte da civilizagdo ocidental se abandonassem seus habitos “bdrbaros”. A constru-
a0 e representagao da imagem do isla e dos mugulmanos como retrégrada, opressiva
e primitiva é constantemente contrastada com a imagem de liberdade e modernidade
do Ocidente. As narrativas reforcam esse antagonismo a partir de estere6tipos culturais
ou de simples especulagoes. Sao narrativas que, ao longo do tempo, acabaram consoli-
dando uma associagao dos mugulmanos ao terrorismo (Allen, 2013, Beydoun, 2018).
Tais efeitos em paises europeus ou norte-americanos acabam tendo reflexos em outros
paises, como no Brasil. A utilizagao de imagens e informagées obtidas por meio de
noticidrios internacionais servem frequentemente de fonte para as redes de jornalismo
nacionais. Sendo assim, nao basta discorrer sobre a midia brasileira sem antes com-
preender os mecanismos de funcionamento da midia internacional e a forte influéncia
que os grandes canais de comunicagio estrangeiros exercem sobre o que se divulga no
cendrio nacional, uma vez que a midia no Brasil acaba muitas vezes replicando certas
narrativas hegemonicas, alinhadas aos interesses das poténcias mundiais.

Deduz-se o provavel efeito da manipulacio que vai muito além da simples divul-
gacio de noticias tendenciosas sobre algum fato ou acontecimento envolvendo drabes e
mugculmanos. Por trds da disseminacio constante de uma imagem mididtica na qual os
muculmanos sio posicionados como “vilées” ou pessoas nio tao evoluidas, hd também
a ideia de uma religiao com principios retrégrados e opressivos, que supostamente nao
se coadunam com o padrio de liberdade pregado no Ocidente e nas religides judaico-
-cristas (Said, 2011; Smaili, 2015). Percebe-se que tais deturpagdes também atingem
diretamente o povo drabe, uma raca que existe hd mais de 3.500 anos e que teve um
papel de destaque na histéria e no legado deixado por vérias civilizagoes até os dias de
hoje. No entanto, ndo ¢ essa a imagem que se construiu sobre os drabes nas tltimas
décadas. Segundo Smaili (2015, p. 146), “o século XX foi permeado por situagoes que
anunciavam a discrimina¢io da cultura drabe e do Oriente, tornada natural em um
modo hegeménico de conceber a vida em sociedade”.

Desse modo, apesar de nem todo mugulmano ser drabe e de nem todo drabe ser
muculmano, percebe-se que essa associa¢iao com a religiao islimica se consolidou a tal
ponto de muitos desconhecerem que a maior parte dos mugulmanos sao origindrios de
outras etnias. Uma andlise mais apurada desse fendmeno revela a forma reiterada com
que tal popula¢io foi e continua sendo retratada:

Durante decénios, desenrolou-se uma guerra cultural contra os 4rabes e o islamismo
nos Estados Unidos: caricaturas racistas assustadoras de drabes e muculmanos dao a
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entender que s3o todos terroristas ou xeques, ¢ que a regido é uma grande favela 4rida,
s6 prestando para a guerra ou o lucro (Said, 2011, p. 328).

E importante salientar ainda que diversos interesses podem estar ocultos por trds
dessas narrativas, sobretudo aqueles de ordem geopolitica ou econémica. A doutrina
islimica prescreve algumas proibi¢oes que, se fossem aplicadas de forma universal,
afetariam fortemente alguns dos setores mais poderosos da inddstria mundial, como a
interdigao aos jogos de azar, 4 prética da usura e a comercializagio de bebidas alcodlicas.
A dinidmica economica no isla se opoe a perspectiva capitalista focada no utilitarismo,
uma vez que seu foco nao se restringe somente ao consumo material, mas visa a ob-
tengao de um equilibrio entre os desejos do individuo e os limites estabelecidos pelas
prescrigoes religiosas (Kahf, 1980). Isso pode representar uma ameaga para o Ocidente,
sobretudo em um mundo capitalista que visa a maximizagio dos lucros a todo custo,
mesmo que isso resulte em prejuizos a sociedade. Esse cendrio, somado também aos
interesses geopoliticos, de certa forma evoca algumas das raizes que podem estar ligadas
a forte propaganda que o Ocidente construiu contra o isla nas tltimas décadas.

Para Portilla (2018), as deturpagoes disseminadas pela midia fazem parte de um
amplo sistema de discriminagao, tendo em vista que elas prejudicam a autoestima de
individuos e grupos aos quais elas se referem, além de incentivar a segregagao cultural.
Montenegro (2002) também afirma que, além de contribuirem para a cria¢io de es-
teredtipos, nao se sabe até que ponto as representagdes sociais transmitidas de forma
enviesada pela midia afetam esses grupos. Para se recuperar dos efeitos dessa exposicio,
os mugulmanos se veem diante da necessidade de adotar estratégias defensivas diversas,
desde simplesmente assumir uma posi¢ao submissa e resignada até a franca rejeigao as
constru¢des mididticas, com seus significados construidos por meio de um viés ocidental
e a partir de uma perspectiva social determinada. De acordo com a autora, “nos textos
jornalisticos, o isla aparece como algo estranho para a cultura nacional, como fé dificil
de ser seguida no Brasil”, atribuindo-se um cardter de “extrema rigidez” a doutrina
religiosa (Montenegro, 2002, p. 83).

O impacto da midia sobre os mugulmanos é significativo. Esteredtipos construidos
em torno do isla e dos muculmanos, sob um olhar macrossocial, nao sao facilmente
reversiveis em fun¢io do longo periodo de tempo em que isto vem sendo refor¢ado, de
modo repetitivo e direcionado. Apesar de estarem presentes em algumas narrativas e nem
sempre representarem discursos de 6dio, tais esteretipos podem ser até mais perigosos em
razao da normalizagao dessas representagdes que, 2 medida que sdo repetidas ao longo do
tempo, acabam se tornando “verdades” absolutas. Para compreender melhor o impacto da
midia nesse processo de estereotipizagao nio basta somente avaliar as palavras ou imagens
utilizadas, mas os diversos recursos e elementos linguisticos que sao utilizados de forma
conjunta ativando gatilhos emocionais por meio de matérias com um tom dramitico,
alarmista, sensacionalista e até, algumas vezes, abusivo. Na verdade, é esse o padrio de
noticia buscado por alguns setores da imprensa, pois sao exatamente essas caracteristicas
que a tornam ainda mais relevante ao putblico. Por essas e outras razoes que Allen (2014)
confirma a responsabilidade da midia como formadora de opinido na sociedade, uma
vez que suas matérias nao sio focadas somente nos fatos em si. Segundo ele:
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E incorreto supor que os jornais sio simplesmente refletores passivos da sociedade. O
discurso da midia influencia a opinio publica e a imprensa pode agravar ou moderar as
percepcoes de medo. As “opinides fechadas” frequentemente apresentadas podem dar
suporte ao racismo, seja essa a intengao ou nao (Allen, 2014, p. 95, tradugio nossa).

O autor também lembra que, apesar da liberdade de expressao ser um direito,
este direito nao seria absoluto. Por isso, ele destaca que uma das solugdes para guiar
esse processo seria por meio da educagio, ou seja, realizagio de semindrios ou outros
eventos sobre temas relacionados a0 isla ou a islamofobia, voltados especificamente
para jornalistas (Allen, 2014).

O Estado também ¢é um fator diretamente relacionado 2 islamofobia, e, no campo
politico, ela pode ser praticada por diferentes atores politicos, desde partidos conser-
vadores ou de direita até os partidos liberais ou de esquerda. Beydoun (2018) reforca
que a islamofobia nio se restringe a esfera privada, mas inclui um forte papel do Estado
nesse processo, uma vez que ele fomenta e direciona o comportamento dos seus cidadaos
por meio de suas a¢oes e discursos.

O isla nos filmes: consideracées sobre a midia cinematogrifica

O poder de disseminagio de contetidos negativos sobre drabes e mugulmanos
nao se restringe somente ao campo jornalistico. Diversos estereétipos se consolida-
ram através dos filmes. Um estudo realizado por Shaheen (2003) com o objetivo de
identificar e analisar o quanto a imagem desses grupos era manipulada mostra um
resultado impressionante. A pesquisa analisou mais de 1000 filmes produzidos em
Hollywood, ao longo de um século, com personagens drabes e mugulmanos, chegan-
do-se ao inacreditdvel nimero de 936 filmes com teor negativo. Pergunta-se: o que
hd por trds desse niimero expressivo de producoes que frequentemente coloca drabes
e muculmanos do lado do “mal”? Seria esse quantitativo exorbitante de produgoes
anti-drabes e anti-isla uma simples coincidéncia? Ou estaria a industria cinematografica
sendo mais um instrumento de manipulagao que oculta em seus bastidores motivagoes
de cunho pessoal, politico ou religioso cujo objetivo é fomentar estereStipos negativos
sobre essa populagio?

Parece haver um “padrio” bastante normalizado por trds desse niimero massivo.
Se mais de 90% dos filmes apresentam de forma repetida o mesmo cendrio de terror e
medo a respeito de um grupo racial ou religioso especifico, existe, entao, uma construgao
representacional explicitamente racista e preconceituosa que visa induzir o ptblico a
também internalizar essa ideia. Por trds desse nimero assustador encontram-se ainda
vérias questoes implicitas. Em primeiro lugar, constata-se a existéncia de uma manipu-
lagao ideolégica através de um instrumento de disseminagao em massa que se oculta
por trds das telas da ficgdo, contribuindo para a longevidade de certos esteredtipos.
Segundo Shaheen (2003), ao longo de aproximadamente 100 anos, drabes e mugul-
manos foram retratados nas produgées cinematogréficas por contextos de brutalidade,
violéncia, intolerincia, terrorismo, opressao, ignorancia, fanatismo e situa¢oes diversas
que denotam medo, édio e perigo. A industria do entretenimento também faz disso
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uma exploragao econdémica miliondria que gera altos lucros, ou seja, um enriquecimento
as custas da deturpacio de um povo.
Além da imagem caricaturizada, muitas dramatizagoes também falsificam realidades

geopoliticas:
Nunca os filmes apresentam os palestinos como vitimas inocentes e os israelenses como
opressores brutais. Nenhum filme mostra soldados e colonos israelenses desenraizando
pomares de oliveiras, atirando em civis palestinos em cidades palestinas. Nenhum filme
mostra familias palestinas lutando para sobreviver sob ocupacio, vivendo em campos

de refugiados, lutando para ter seu proprio pais e passaportes declarando “Palestina
(Shaheen, 2003, p. 186-187, traducio nossa).

A industria cinematogrifica, com seu amplo alcance em mais de 100 paises do
mundo, contribuiu significativamente para a cria¢io de um cendrio repleto de pre-
conceitos sobre essa populagdo, que certamente deixarao resquicios ao longo de vérias
geragoes. Como bem diz Shaheen (2003, p. 171, tradugio nossa), ao citar um provérbio
drabe — “Al tikrar biallem il hmar’ — que significa “pela repetigio até o burro apren-
de”, frase que resume de forma simples e irdnica o poderoso impacto da repeti¢ao no
processo educativo e a uma perigosa realidade que estd presente significativamente no
mundo da midia. A repeti¢io é a base do aprendizado humano, contribuindo para a
consolidagdo das crengas e para a automagio dos pensamentos até transforma-los em
verdades absolutas, a partir das quais surgem os estere6tipos. Esse percurso marcado por
deturpagoes persistentes tem uma participagao expressiva da industria do cinema, uma
vez que Hollywood utiliza “a repeticao como uma ferramenta de ensino, ensinando o
publico do cinema ao repetir continuamente, filme apds filme, imagens insidiosas do
povo drabe” (Shaheen, 2003, p. 172, traduc¢io nossa).

De acordo com Shaheen (2003) apenas 5% dos papéis ligados a esses grupos retratam
personagens humanos normais. Logo, se mais de 90% das produgoes cinematograficas
norte-americanas sao islamofébicas ou arabofébicas, onde estao os filmes sobre os drabes
e mugulmanos comuns? E se essa mesma quantidade de produgdes, por exemplo, fizesse
apologia a0 nazismo, cujas marcas sao o racismo e o antissemitismo, seria isto aceito
pela sociedade? Por uma questdo de légica e equidade, se qualquer simbolo ou ideia
que remeta a qualquer prética discriminatdria é imediatamente censurada e condenada,
por que os contetdos islamofdébicos das telas de cinema, que também carregam um
teor racista e xenofébico, nio o sio?

O isla na educagao

Muitos estere6tipos podem ser formados jd na infincia, e por isto, falar sobre
o assunto sem incluir a responsabilidade da educa¢io tanto na construgao como
na desconstrucao desses conhecimentos deixaria uma lacuna considerdvel nessa
discussdo. Para Salgado Neto (2010), a construgao de esteredtipos resultante de
representacoes deturpadas sobre os mugulmanos nio se faz presente somente na
midia, mas também em ambientes educacionais, tornando a situagao ainda mais
preocupante, uma vez que a escola é um disseminador de saberes transmitidos como
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verdades que, teoricamente, possuem um embasamento académico que supostamente
deveria ser fidedigno.

Parece haver “uma percep¢ao no Brasil que vé a populagdo mugulmana como ad-
versdria” (Salgado Neto, 2010, p. 66). Isso provavelmente tenha relagao com as lentes
a partir das quais esses livros sao construidos. Livros diddticos em geral, segundo o
autor, descrevem o isla por uma ética eurocéntrica, mais especificamente francocén-
trica. Isso muda completamente o conteddo, pois, numa perspectiva francocéntrica,
a Franca representa o padrao da Idade Média e os mugulmanos um obstdculo para a
expansio europeia. Descrever o isla sobre o olhar de um pais como a Franga, que hé
séculos abomina as praticas e hébitos islimicos, certamente perpetuard a disseminagio
de representagoes negativas sobre a religiao.

Efeitos e consequéncias da islamofobia

Os esteredtipos sao a base sobre a qual se constréi o preconceito, a discriminagao,
e, no caso dos mugulmanos, a islamofobia. Dentre as consequéncias resultantes da co-
bertura negativa da midia apontadas por Allen (2012) estao a maior probabilidade de
inseguranca, ansiedade e suspeita sobre a comunidade mugulmana e maior dificuldade
de coesdo entre mugulmanos e nao mugulmanos. Com relagio aos efeitos psicoldgicos
sobre os mugulmanos, o relatério aponta a presenca de sentimentos de vulnerabilidade,
inseguranca e alienacdo. Tais consequéncias, segundo o relatério, acabam enfraquecendo
as estratégias do governo que visam reduzir ou prevenir o extremismo. Na verdade,
essa nio é mais do que a lei da agio e reagao, quando atos de violéncia acontecem em
resposta a um contexto social de discriminacio e exclusao.

A islamofobia é representada por um conjunto multifacetado composto por com-
portamentos, discursos e estruturas que expressam sentimentos de medo, hostilidade,
rejeigao ou ansiedade com relagiao aos mugulmanos. Sao condutas que, quando prati-
cadas contra muculmanos, podem fazer estes individuos se sentirem desmoralizados,
deprimidos, desesperangosos com rela¢io ao futuro, podendo também provocar sen-
timentos mais aversivos como insatisfagio, raiva, sensagio de injustica (Richardson, s.
d.). Tais sentimentos negativos podem, inclusive, servir de estimulo para a adesao de
jovens muculmanos a grupos extremistas (Sian, Law, Sayyid, 2012). Sentir-se inferior
ou diferente dos outros também sao caracteristicas presentes. Um outro ponto marcante
da islamofobia é que os membros da comunidade acabam sendo injustamente respon-
sabilizados por condutas inadequadas de alguns sujeitos, em razio da generalizagio
que unifica e reduz a identidade de todos os mugulmanos a uma mesma categoria de
pessoas que supostamente pensam e se comportam de forma homogénea e padronizada.

Um efeito psicoldgico relevante que nem sempre recebe destaque sao as conse-
quéncias dos esteredtipos quando estes sao internalizados pelos préprios muculmanos,
como parte de sua prépria identidade construida por representagdes que na verdade
nao correspondem a real identidade do individuo. O contato repetitivo com as noticias
disseminadas pela midia, as injurias e violéncias verbais, atos discriminatérios, bullying
e outras condutas hostis acabam gerando, dentre outros sentimentos, a vergonha.
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Sentimentos de culpa e vergonha estao diretamente ligados ao preconceito. Esse ¢ um
ponto de grande relevincia, pois, ao contrdrio do que muitos pensam, os préprios
mugulmanos se envergonham dos atos terroristas e de outros comportamentos inade-
quados, mesmo que nio possuam nenhuma participagdo nisto. A atribuigao repetitiva
pela midia de atos isolados de alguns individuos a religiao islimica acaba afetando
indiretamente a imagem de toda a comunidade e acaba contribuindo para o colapso
da identidade dos muculmanos (Sadek, 2017).

Representagoes negativas associadas a guerras, atentados ou violéncia geram uma
sensacio de impoténcia e sentimentos de vergonha que, além de dolorosos, sao téxicos.
Virias reagoes podem ser geradas a partir disso, como a culpabilizagao entre mugulmanos
de diferentes nacionalidades e fragmentagoes, desesperanca, desespero, sentimentos de
inferioridade ou até atos de violéncia. Outra consequéncia da vergonha e da internalizagao
dos esteredtipos pelos mugulmanos é o medo de ou o constrangimento em discorrer
sobre contetdos islaimicos, ou falar sobre seus hébitos, crencas e visoes de mundo, ou
ainda de realizar préticas religiosas em publico, incluindo o uso de vestimentas isldmicas,
e serem censurados por isso. Muitos ainda ocultam ou deixam de seguir prescri¢oes
religiosas que sao incompreendidas no meio social ou vistas como rigidas ou retrégra-
das quando comparadas ao padrao ocidental, o qual, socialmente, ainda é tido como o
jeito “normal” ou “ideal” de vida. Esse cendrio reforca o isolamento desses individuos
dentro de seus grupos étnicos e religiosos, em que eles se sentem seguros reduzindo,
assim, a sua insercao em outros circulos sociais (Sadek, 2017).

Allen (2013) afirma que, no Ocidente, os mugulmanos sio vistos como o “outro”
ou o “diferente”, utilizando-se para isto um padrio de comparagao hegeménico consi-
derado bom o suficiente para servir de guia para as demais culturas. Assim, comporta-
mentos islimicos como a cobertura do corpo feminino em qualquer contexto publico,
a proibi¢ao do consumo de quaisquer tipos de bebidas alcodlicas e de certos alimentos,
a proibigao de relagoes afetivas e sexuais fora do casamento, a atribui¢io de papéis femi-
ninos e masculinos claros, as regras econdmicas e a absten¢io nio sé de préticas ilicitas
propriamente ditas, mas de quaisquer atos que indiretamente as promovam sao apenas
alguns dos exemplos de situagdes que nem sempre sao bem vistas em paises ocidentais.
Essas priticas se tornam ainda mais constrangedoras para os mugulmanos quando
somadas as representacoes j4 solidificadas sobre o isla e os mugulmanos no Ocidente.
Isso faz com que muitos adeptos acabem abdicando ou realizando suas prdticas apenas
no Ambito privado para nio se sentir julgados ou censurados.

Ao invés de se buscar compreender os reais motivos por trds dos comportamentos
e prescrigoes islAmicas e, com isto, ampliar o conhecimento para perspectivas que nem
sempre sao abrangidas pela visao ocidental, tal oportunidade acaba sendo rompida
imediatamente em virtude de concepgdes jd pré-concebidas. Partindo desse raciocinio
é preciso, entao, refletir se a rigidez, tao frequentemente atribuida ao isla, estd realmente
no estilo de vida dos mugulmanos ou na visao engessada daqueles que nio conseguem
ampliar suas perspectivas de mundo e querem insistentemente adequa-los, ou encaixd-
-los dentro de um padrao cultural tnico. Estaria o problema realmente na “rigidez” dos
muculmanos ou no excesso de liberdade, de forma irrestrita, difundida no Ocidente
como padrio ideal de vida?
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Alternativas para a reducio dos esteredtipos sobre os mugulmanos

Dentre as alternativas para prevenir a continuidade desse cendrio preocupante,
Portilla (2018) destaca o monitoramento interno e externo de noticias e imagens
veiculadas, canais de abertura dos jornais para pedidos de corre¢ao das matérias, cam-
panhas contra discursos de édio propagados tanto pela midia quanto pelo publico
em geral, iniciativas como premiagées e incentivos para os agentes que lutam contra
a islamofobia, bem como festivais, comédias ou artes em geral que representem, em
forma de imagens ou dramatizagoes, os efeitos deletérios que essa realidade exerce sobre
os mugulmanos, buscando-se, com isto, promover maior conscientiza¢ao sobre essa
problemidtica (Portilla, 2018).

A diversificagio de imagens sobre o isla ou os mugulmanos através de contetidos que
mostrem outras realidades desta popula¢io também sao uma alternativa importante para
enfraquecer alguns desses esteredtipos ao longo do tempo (Allen, 2014). O jornalismo
responsdvel, que evite manchetes sensacionalistas sobre esses grupos, o cuidado com o
teor, a veracidade e as fontes de informagio, bem como a conscientizagio da populagio
para a identificagdo e as devidas dentincias de discursos de édio e falsas noticias, sao
algumas das estratégias sugeridas na literatura (Civila, Romero-Rodriguez, Civila, 2020).

A regulagio ou monitoramento de noticias tem sido adotado por alguns paises.
Diante do frequente clima de hostilidade contra o isla e os mugulmanos, recentemente
foi criado, por exemplo, na Inglaterra, um centro de monitoramento de midia. Dirigido
por Miqdaad Versi, o projeto tem o objetivo de destacar e identificar publica¢oes distor-
cidas ou imprecisas sobre o isla presentes nos meios de comunicagio, buscando apontar
as devidas correcoes para os jornais responsdveis, bem como promover boas prdticas,
estimulando a comunidade a interagir mais ativamente com a midia. O projeto visa
também empoderar a comunidade mugulmana para que se compartilhe histérias de vida,
esforgos e trabalhos importantes realizados por seus membros no dia a dia, no intuito
de transformar, gradualmente, a tradicional narrativa da midia sobre os mu¢ulmanos,
abrindo-se para uma perspectiva mais positiva e transformadora (Promoting fair and
responsible reporting of Muslims and Islam, 2018).

Com relagdo a midia cinematografica, Shaheen (2003) sugere que sejam feitas
reunides entre os profissionais envolvidos nas produgdes e membros da comunidade
islamica no intuito de se conscientizar a respeito dos impactos negativos que algumas
representagdes tém nos contextos familiares, sociais e politicos.

O movimento ativo da comunidade também ¢ de grande importincia. A busca de
um contradiscurso dos mugulmanos com rela¢io a midia por meio de entrevistas, textos,
videos e orienta¢oes cujo intuito era desvelar tais distor¢coes disseminadas pela imprensa
ja foi e continua, até os dias atuais, sendo incansavelmente realizada pela comunidade
mugulmana. Sociedades islimicas no Brasil, assim como os préprios mugulmanos
individualmente, ji se manifestaram intimeras vezes, mantendo-se a disposi¢ao para
responder ou esclarecer quaisquer ddvidas sobre o isla ou corrigir certos contetidos.
No entanto, uma das reclamagoes recorrentes da comunidade é a de que, mesmo con-
cedendo entrevistas aos jornalistas que os procuram, as matérias acabam distorcendo
suas palavras com edi¢des que tornam os contetidos totalmente descontextualizados ou
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deturpados, demonstrando, assim, uma postura nio somente desrespeitosa aos sujei-
tos entrevistados, como também antiética e tecnicamente irresponsdvel. Tal realidade
causa constrangimento a comunidade que, além de pouca ou quase nenhuma voz
para desconstruir esses estere6tipos criados pela midia, acaba reforgando esse cendrio
involuntariamente 2 medida que contetidos da sua prépria fala sio utilizados de forma
adulterada ou incompleta (Montenegro, 2002).

No campo educacional, sugere-se um maior contato tanto de alunos como profes-
sores diretamente com representantes ou adeptos do isla, buscando-se, assim, conhe-
cimentos direto da fonte. Sobre isso, Salgado Neto (2010) revela que os profissionais
da drea de educagdo deveriam se aproximar do objeto do saber na sua forma mais pura
e original e, assim, apreender o valor do objeto como em si, na sua prépria realidade.
Dessa maneira, “os educadores afastam-se dos mecanismos de julgamento, em que se
toma uma identidade como padrio e julga-se o diferente como anormal, classificado
de forma inferior em uma hierarquia de valores” (Salgado Neto, 2010, p. 68). Ou seja,
essa ¢ uma desconstrugao que profissionais da educagio precisam fazer neles proprios
antes de transferir o conhecimento aos seus alunos.

E importante também estabelecer equidade e ajustes no 4mbito das legislacoes.
Discussoes sobre os limites do direito a liberdade de expressao tém sido objeto de debate
frequente na drea juridica. Determinadas situagdes exigem o amparo de legislagoes para
coibir a divulgacio de informagoes falsas ou até mesmo o discurso de édio que muitos
mugculmanos hoje enfrentam, tanto no mundo real como no ambiente virtual. Sobre
essa questdo, autores como Machado (2007) e Sarmento (2009) argumentam que o
discurso de ddio, além de gerar medo, angustia, vergonha e dor psiquica, também ¢
uma forma de desprezo ou de anula¢ao do outro, abalando a confian¢a e autoestima,
levando o ofendido muitas vezes a silenciar-se em razao do constrangimento em ma-
nifestar livremente suas ideias.

Castro e Nascimento (2019) reforcam ainda que as manifestagoes de pensamento e a
liberdade de expressao se tornam um problema a partir do momento que elas comegam
a estigmatizar as ideias, convicgoes, crencas e os proprios individuos que as professam,
uma vez que a crenga religiosa acaba sendo parte da identidade étnico-cultural de in-
dividuos e grupos. Muito mais do que a simples conscientizagiao da populagio, existe
ainda a responsabilidade do Estado de desestimular todo tipo de comportamento que
incite a violéncia ou intolerincia religiosa. Tais condutas atingem a dignidade da pes-
soa humana, cuja dimensao é bem abrangente, uma vez que engloba as esferas fisica,
psiquica e social (Reale Junior, 2010).

Um Ocidente anti-isla ou um isla anti-Ocidente?

E importante lembrar que, historicamente, muitas violéncias também foram e
continuam sendo perpetradas pelo Ocidente até os dias de hoje. Armstrong (2002)
sustenta que nenhuma ideologia ou entidade politica foi desafiada de forma tao conti-
nua e persistente como se fez com o isla. A questao, segundo ela, é que “nunca seremos
capazes de ver da mesma maneira a nossa religiao e as religioes de outras culturas”
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(Armstrong, 2002, p. 17). A despeito dos ataques sistemdticos, a autora afirma que
nao existe nenhuma caracteristica na religido islamica que seja essencialmente antioci-
dental, e entende que o préprio Ocidente deveria se esforcar em compreender melhor
os mugulmanos, valorizando e respeitando nao somente suas convicgdes religiosas,
mas também suas angustias, aspiragdes, expectativas, comportamentos ¢ necessidades.
Por outro lado, é preciso reconhecer que a histérica distor¢ao que envolve o isla e a
persistente desinformagio que ronda o modo de vida dos mugulmanos devem-se nio
apenas a falta de conhecimento mais apurado e de fontes confidveis, como também
sao resultantes das condutas de alguns grupos fundamentalistas que, ao alegar estarem
seguindo os passos do profeta Muhammad, distorcem completamente o exemplo que
ele cultivou ao longo de sua vida (Armstrong, 2002).

Lippmann (1922, p. 90) resume muito bem a ideia de esteredtipos quando afirma
que “somos informados sobre o mundo antes de vé-lo. Imaginamos a maioria das coisas
antes de experimenté—las”. Ou seja, as pessoas interiorizam certos rétulos antes mesmo
de ter um contato mais préximo e intimo, e muitas vezes se recusam a acreditar em
outras versdes que contrariem aquela primeira informacio recebida. Se a informacio
sobre coisas e pessoas chega até nés antes que possamos experimenta-las, s6 hd duas
alternativas para lidar com os esteredtipos. Uma delas é tentar vivenciar a experiéncia
aproximando-se do sujeito ou do objeto “estereotipado” a fim de conhecer sua realidade
mais de perto e, assim, questionar as informagoes que recebemos e constatar se sao ver-
dadeiras. O outro caminho é criar um maior controle de qualidade sobre os contetidos
que sdo disseminados, sobretudo por aqueles que detém o poder da informacao, os
quais nao se restringem somente ao mundo da midia.

Assim, além dos telejornais, jornais impressos, revistas, redes sociais, internet e meios
de comunicagdo em geral, o poder da informagio também se encontra em produgoes
artisticas como filmes, séries, telenovelas, teatros, artes, ilustragoes, em ambientes de
ensino e em diversos recursos educacionais como livros, videos, documentérios, artigos e
pesquisas académicas. Imagens distorcidas sobre o isla podem facilmente ser identificadas
em qualquer desses canais e, por isto, a amplitude de fontes disseminadoras, somada a
repetigao exaustiva ao longo do tempo, contribuiram e continuam contribuindo para
a solidificagao e perpetuagao dos estereétipos.

Consideragées finais

Conciliar crengas e comportamentos religiosos e lidar com a pressao de uma sociedade
que nio estd preparada para conviver com o “diferente” é um desafio nio apenas para
os mugulmanos, mas para qualquer individuo que faga parte de uma minoria étnica ou
religiosa. Imagens, noticias e outros contetidos aversivos ao isla exercem um impacto
negativo direto sobre os muculmanos, uma vez que as distor¢oes e esteredtipos geram
sofrimento social e psiquico que afeta a autoestima, a autoconfianga, a socializagio e
o bem-estar de modo geral.

Somando-se a distAncia geografica dos paises de maioria mugulmana em relagao
aos paises ocidentais as ideias e estereStipos atrelados a imagens de violéncia, tem-se um
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caldo de cultura propicio para despertar sentimentos de raiva e medo, que facilmente
se transformam em preconceitos, atitudes de aversio e repulsa, ataques xenofébicos
ou, no minimo, uma atitude de desvalor, desconfianca, desmerecimento e desinteresse
em conhecer ou aproximar-se do isla.

A normalizagio de determinadas praticas ou verbalizagoes relativas aos muculmanos,
sobretudo as que se valem do pretexto da “brincadeira inofensiva”, acaba popularizando
ainda mais os estere6tipos e perpetuando a tolerincia social a tais comportamentos. A
falta de percepgao sobre as agressoes praticadas em segmentos religiosos, culturais ou
sociais, seja numa dimensiao micro ou macro, na esfera fisica ou psicolégica, de forma
ativa ou omissiva e de modo explicito ou implicito, continuard refor¢ando a invisibi-
lidade do problema e a visao estereotipada que o Ocidente mantém sobre o isla e os
mugulmanos. Por essa razao, o esforco de sustentar um olhar reflexivo sobre a diferenca
deve ser uma meta comum. E preciso cultivar um olhar generoso e apreciativo, que
valorize as qualidades e necessidades do outro. Esse é requisito fundamental para a
convivéncia social e a construc¢io de uma sociedade inclusiva e tolerante.
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