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RESUMO

O desenvolvimento da proficiéncia da escrita em Inglés como Lingua Adicional (ILA) é um processo
complexo que se beneficia do uso de tecnologias digitais como a Inteligéncia Artificial (1A),
promovendo a autonomia linguistica dos aprendizes. Este artigo € um estudo bibliogréfico sobre as
implicacbes da IA, com foco no ChatGPT, para a aprendizagem da escrita em ILA. Os objetivos sdo: i)
identificar como a IA interfere no desenvolvimento da escrita em ILA e ii) descrever como o ChatGPT
pode auxiliar no aprimoramento da escrita no idioma. QuestGes éticas, como a dependéncia excessiva
da |A e a prote¢do dos dados dos aprendizes, também s&o discutidas. A integracdo do ChatGPT é valiosa,
mas deve ser gerida com cuidado para garantir o desenvolvimento proficiente da escrita.
Palavras-chave: Inteligéncia artificial. ChatGPT. Escrita em inglés. Autonomia na aprendizagem. Etica
digital

ABSTRACT

The development of writing proficiency in English as an Additional Language (EAL) is a complex
process that benefits from the use of digital technologies such as Artificial Intelligence (Al), promoting
learners' linguistic autonomy. This article is a bibliographic study on the implications of Al, focusing
on ChatGPT, for writing learning in EAL. The objectives are: i) to identify how Al interferes with the
development of writing in EAL and ii) to describe how ChatGPT can assist in improving writing skills
in the language. Ethical issues, such as excessive reliance on Al and the protection of learners' data, are
also discussed. The integration of ChatGPT is valuable but should be managed carefully to ensure the
proficient development of writing skills.

Keywords: Artificial intelligence. ChatGPT. English writing. Autonomous learning. Digital ethics

Considerac0es iniciais

O ensino de Inglés como Lingua Adicional (ILA) tem evoluido em resposta a novos
desafios, demandando abordagens inovadoras que integrem o uso das tecnologias digitais para
promover uma aprendizagem mais autdbnoma e significativa. Dentre essas tecnologias, a
Inteligéncia Artificial (IA) se destaca como uma ferramenta promissora, especialmente em

relacdo ao desenvolvimento da proficiéncia escrita. O uso da IA, em particular do ChatGPT, no
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ensino de ILA, abre novas possibilidades para a pratica pedagogica, oferecendo aos aprendizes
suporte no aprimoramento de sua proficiéncia escrita no idioma.

Nesse contexto, o presente estudo tem como objetivos: i) identificar como o uso da 1A
pode interferir no desenvolvimento da habilidade de escrita em ILA e ii) descrever como 0
ChatGPT pode auxiliar os aprendizes de ILA a aprimorar suas habilidades de escrita no idioma.
Entretanto, é crucial analisar de forma critica 0 impacto dessas tecnologias no processo de
ensino e aprendizagem, bem como as possiveis limitacdes e desafios éticos envolvidos em sua
utilizacéo.

Na pesquisa em questdo, nos baseamos em uma analise bibliografica que inclui autores
como Brown e Lee (2015) e Tribble (1996), que discutem a importancia de uma producao
escrita significativa em ILA, e estudiosos mais recentes, como Godwin-Jones (2022), Alharbi
(2023), Gill et al. (2024) e Ricart-Vaya (2024), que abordam o uso da IA, com énfase no
ChatGPT, para o aprimoramento dessa habilidade. Pretendemos, portanto, contribuir para o
debate sobre o papel da 1A ChatGPT no desenvolvimento da proficiéncia escrita em ILA,
destacando tanto seus beneficios quanto suas limitacdes, e fornecendo insights para a integracdo

responsavel dessa ferramenta no contexto educacional.

ILA e as transformacdes no ensino da escrita: da abordagem tradicional as inovacgoes

tecnologicas

A aceitagdo global da lingua inglesa consolidou-a como o principal idioma de
comunicacédo internacional, desempenhando um papel fundamental em diversos contextos
sociais. A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) aponta o status de lingua franca do inglés,
em que exerce um papel de fio condutor interativo mundial, devendo ser ensinado através de
situacBes comunicativas reais (Brasil, 2018). Nesse viés, segundo ainda o documento oficial, 0
idioma em comento perde a vinculacdo a territérios especificos e suas culturas, acolhendo os
mais variados usos de que fazem os seus falantes espalhados pelo mundo com seus repertorios
linguisticos e culturais. Assim, a proposta “favorece a reflexao critica sobre diferentes modos
de ver e de analisar o mundo, o(s) outro(s) ¢ a si mesmo” (Brasil, 2018, p. 242).

Nessa esteira, adotamos o termo “lingua adicional” em vez de “lingua estrangeira”,
conforme Schlatter e Garcez (2009), para enfatizar que, embora o inglés ndo seja nossa lingua
materna, ele integra nosso repertério linguistico. Esse termo expressa um sentido mais inclusivo

e proximo, pois sugere uma maior integracdo com o idioma, promovendo a comunicagdo com
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falantes de outras linguas e reconhecendo o inglés como parte de nosso legado comunicativo e
cultural. Além disso, amplia nossa visdo de mundo, reforcando o papel critico e reflexivo dos
individuos.

O ensino da escrita em ILA é uma area de grande relevancia no desenvolvimento do
aprendizado desse idioma e tem experimentado uma evolucéo significativa ao longo dos anos,
refletindo uma transicdo de abordagens tradicionais para modelos mais modernos. Essas
mudancas sdo influenciadas por novos avancos tecnologicos, alteracbes nas teorias
educacionais e uma compreensdo mais aprofundada do processo de aquisic¢do da linguagem. De
acordo com Richards e Rogers (2014), enquanto as abordagens tradicionais costumam enfatizar
a memorizacao e a aplicacdo de regras gramaticais, os métodos contemporaneos tendem a
valorizar a aprendizagem ativa, 0 pensamento critico e a expressdo pessoal.

Uma teoria que se alinha as abordagens modernas para o ensino da escrita em ILA € a
de Flower e Hayes (1981), ao considerar a escrita tanto como um processo dindmico quanto
como um produto. O modelo destaca a escrita como uma pratica ativa, composta por etapas que
vao da pré-escrita a revisao, valorizando também o produto por sua clareza e eficacia. Essa
abordagem equilibrada permite que os alunos desenvolvam habilidades de escrita robustas,
promovendo a expressdo auténtica, 0 pensamento critico e integrando tanto o processo criativo
quanto a qualidade do resultado.

Brown e Lee (2015) destacam que o processo de escrita em ILA envolve uma série de
competéncias diferentes das exigidas pela oralidade, como a capacidade de estruturar e
organizar ideias de forma l6gica e coesa, a habilidade de revisar e editar o texto para melhorar
a clareza e precisdo, além de uma atencdo mais rigorosa as regras gramaticais e ao estilo,
visando uma construgdo textual adequada. Enquanto a comunicagdo oral frequentemente
permite improvisacdo e correcdo em tempo real, a escrita demanda maior reflexdo e
planejamento cuidadoso para garantir uma producgdo mais refinada.

Ainda de acordo com os autores, que seguem a linha de Flower e Hayes (1981), é
essencial que os aprendizes se envolvam em uma producéo escrita significativa, que considere
tanto o processo quanto o produto. Isto inclui o contetdo e as etapas de rascunho, revisdo, e
feedback, fundamentais para a criacdo de um texto “perfeito” (grifo nosso). O feedback é
crucial, pois os estudantes podem encontrar dificuldades em identificar e corrigir erros
gramaticais e estilisticos por conta propria, tornando o retorno construtivo um elemento chave

para a melhoria da escrita. Além disso, esses autores ressaltam que cada lingua tem suas
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especificidades em termos de padrdes de escrita, devendo-se adaptar a tais padrdes ao escrever
em uma lingua adicional como o inglés.

Brown e Lee (2015) alertam também para as influéncias da cultura e da lingua materna
do aprendiz, que podem interferir em sua producdo escrita, tornando o processo mais
desafiador. Além disso, destacam que os aprendizes tendem a possuir um vocabulario mais
restrito na lingua-alvo em comparacdo com a lingua materna, o que pode dificultar a escolha
das palavras adequadas para expressar suas ideias. 1sso tambem resulta em um maior nimero
de erros gramaticais e menor eficiéncia na defini¢cdo de metas.

No viés da escrita significativa em ILA, Tribble (1996) destaca que o processo de escrita
ndo segue uma sequéncia linear, permitindo que os aprendizes revisitem etapas anteriores para
aprimorar o significado em desenvolvimento, deixando o texto sempre em aberto, ou seja,
nunca finalizado. Para ele, uma producéo textual bem-sucedida requer do escritor conhecimento
sobre o contetdo, que envolve compreender os conceitos e informacdes relevantes para a area
tematica em questdo. Além disso, € importante estar ciente do contexto social em que o texto
sera lido, o que inclui entender as expectativas do publico-alvo e os co-textos com os quais 0
novo texto serd comparado. Outro elemento fundamental é o conhecimento do sistema
linguistico, incluindo Iéxico e sintaxe, necessarios para a tarefa. Outrossim, o escritor deve
compreender claramente o processo de escrita, sabendo como se preparar e gerenciar cada etapa
do desenvolvimento do texto.

Diante dessa complexidade, ha uma necessidade crescente de abordagens inovadoras
que complementem as praticas pedagogicas tradicionais e ofereca solugdes personalizadas e
adaptativas. A evolucdo das tecnologias digitais, especialmente a Inteligéncia Artificial (1A),
oferece solugdes promissoras no que diz respeito a ferramentas complementares no ensino de
linguas, especialmente no desenvolvimento da escrita. Neste sentido, Godwin-Jones (2022)
ressalta que o avanco da IA tem redefinido o processo de escrita, tanto em termos de autoria
quanto de edicdo, impactando a educacgéo e o ensino de idiomas. Da mesma forma, Alharbi
(2023) aponta para uma mudanga drastica no modo como se produz e como se percebe 0
aprendizado de uma lingua. Ele destaca o potencial dessas ferramentas de IA para enriquecer
0s processos pedagogicos no ensino de linguas, especialmente no concerne a escrita. Ja Vicente-
Yague-Jara et al. (2023) defendem que, no desenvolvimento da produgdo escrita criativa, é
essencial que o ensino de linguas incorpore sistemas de IA, dada a crescente expansdo dos

ambientes digitais voltados para a escrita e sua relevante presenca no contexto educacional. A
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integraco entre escrita, 1A e criatividade® torna-se central para os novos paradigmas de ensino
de linguas.

Nesse contexto, destaca-se o ChatGPT, que, conforme afirmam Min e Juntao (2021),
Deng e Lin (2023) e Haleem, Javaig e Singh (2023), é o modelo de linguagem natural baseado
em A mais promissor e impressionante atualmente, capaz de interagdes que se assemelham as
realizadas por seres humanos. Essa ferramenta de IA se sobressai por sua habilidade singular
de fornecer suporte personalizado e promover uma interacdo direta entre o usuario e o sistema,
auxiliando no aprimoramento da habilidade de escrita dos aprendizes. Isso resulta em uma
experiéncia de producdo textual mais auténtica, tornando o processo de aprendizagem mais

envolvente, dinamico e, consequentemente, mais motivador.

ChatGPT no ensino da escrita em ILA: impactos e aplicacdes

ChatGPT, abreviacdo do inglés Generative Pre-trained Transformer (Transformador
Generativo Pré-treinado), € um chatbot (rob6 conversacional) criado pela OpenAl* baseado no
modelo de aprendizado profundo chamado GPT-3 (Deng e Lin, 2023). Desenvolvido para criar
textos que se assemelham aos escritos por humanos a partir de um prompt® especifico, o
ChatGPT possui a habilidade de realizar uma grande diversidade de tarefas, interagindo com
seus usuarios de maneira fluida e direta (Rudolph, Tan e Tan, 2023). Entre essas tarefas,
destacam-se a composicdo de poesias, traducdo de idiomas, correcdo gramatical, escrita de
cbdigos de computador, sintese de informaces e a geracdo de textos, entre outras.

Com sua capacidade de processamento de informacg6es baseado na geracdo automatica
de texto a partir de uma robusta base de dados, aliado ao seu potencial de interagéo entre usuario
e maquina, o chatbot da OpenAl tem a possibilidade de aprimorar consideravelmente as
experiéncias educacionais dos alunos quando integrado ao sistema educacional como um todo
(Mhlanga, 2023), além de ser eficaz no ensino e aprendizado de idiomas, particularmente na
habilidade de escrita (Alharbi, 2023). De acordo com Ricart-Vaya (2024), em consonancia com

Gill etal. (2024), Alharbi (2023) e Godwin-Jones (2022), a razdo para isso é o desenvolvimento

3 A criatividade, embora uma capacidade inata da mente humana, pode ser explorada em parceria com a
tecnologia, especialmente a IA. Conforme Boden (2004, apud Vicente-Yagle-Jara et al., 2023), a criatividade
pode ser replicada por modelos computacionais, permitindo uma melhor compreenséo dos processos cognitivos
envolvidos no pensamento criativo e ampliando a produgdo tanto humana quanto computacional.
4 OpenAl é um laboratorio de pesquisa de inteligéncia artificial (1A) estadunidense que conduz pesquisas de IA
com a intencdo declarada de promover e desenvolver uma IA amigdvel (Acessivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/OpenAl).
5 Sugestfes ou comandos dados ao ChatGPT.
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vertiginoso da tecnologia dos grandes modelos de linguagem (Large Language Models — LLM),
como o ChatGPT. Estes tém provocado uma clara revolucdo na melhoria das ferramentas
virtuais de auxilio a escrita disponiveis, pois conseguem gerar textos em uma variedade de
géneros, em mais de trinta linguas diferentes, podendo antecipar palavras ou frases e fornecer
respostas relevantes em uma conversa que se assemelha muito a humana.

Ricart-Vaya (2024) ressalta ainda, tendo como base um relatério da UNESCO (2019),
que entre as mais diversas possibilidades de aplicacdo da 1A no campo da educacéo, os chatbots
se destacam quando atuam como tutores, respondendo as davidas dos alunos, como uma das
ferramentas mais eficazes em termos de apoio educativo personificado. Dessa forma, para a
autora, o0 ChatGPT é um recurso valioso para melhorar o aprendizado dos alunos e apoiar 0s
docentes na criacdo de materiais personalizados. Sua eficacia em gerar respostas convincentes
e instrutivas gerou interesse internacional e resultou em um crescimento significativo, com mais
de 100 milhdes de usuérios ativos atualmente (Gill et al., 2024).

Como ferramenta de apoio aos aprendizes no ensino-aprendizagem da escrita em ILA,
segundo Aljanabi et al. (2023), O ChatGPT demonstra a capacidade de apoiar a escrita dos
aprendizes em ILA ao oferecer feedback corretivo (FC) instantaneo em aspectos como
gramatica, vocabulério, estilo de escrita e coeréncia textual. Rudolph, Tan e Tan (2023)
destacam a rapidez de resposta do modelo, ideal para aplicagcdes em tempo real e para fornecer
feedback imediato, 0 que ajuda a promover a confianca e autonomia do aprendiz na lingua alvo.
Além disso, a disponibilidade 24 horas por dia do ChatGPT como assistente pessoal é uma
vantagem significativa em comparacdo com a capacidade limitada de um instrutor tradicional.

Um aspecto essencial do ChatGPT, de acordo com Gill et al. (2024), é sua capacidade
de auxiliar os aprendizes na exploragéo de idiomas, permitindo que eles modifiquem frases,
pratiquem a prondncia e terminologias corretas, compreendam a estrutura das frases e recebam
interpretagdes em tempo real. Nesse sentido, a aplicacdo desse chatbot no desenvolvimento da
habilidade da escrita em ILA torna-se ainda mais relevante. Ao fornecer retorno imediato e
personalizado, o ChatGPT n&o apenas ajuda os alunos a corrigirem erros gramaticais e
estilisticos, mas também a internalizar padrGes de linguagem que contribuem para uma escrita
mais fluida e coerente. Essa interacdo continua com o modelo facilita a pratica constante do
idioma, essencial para a aquisicdo de novas competéncias e promocdo da autonomia dos
aprendizes, permitindo-lhes experimentar e revisar suas produgdes textuais com base em

corregOes e sugestdes em tempo real. Assim, a utilizagdo do modelo como ferramenta
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educacional potencializa a aprendizagem ativa e individualizada, integrando as habilidades
linguisticas e cognitivas.

Esses estudiosos destacam que uma das maneiras mais eficazes de utilizar o ChatGPT é
por meio da criacdo de atividades que exploram plenamente suas potencialidades. Essas
atividades, por exemplo, podem simular a interagdo com um "falante nativo", desafiando os
alunos a produzir textos em inglés que sdo revisados em tempo real pelo modelo de IA, que
atua como um tutor virtual. Nesse contexto, a ferramenta oferece feedback imediato sobre
aspectos fundamentais da escrita, como gramatica, coeréncia e coesao textual, permitindo que
os alunos revisem suas producBes com base nas sugestdes fornecidas, o que ndo sé melhora a
qualidade de seus textos, mas também fortalece sua compreenséao das regras linguisticas.

Outra indicacdo, ainda segundo Gill et al. (2024), é o uso de atividades de escrita
colaborativa em cenarios em que os aprendizes podem construir um esboco inicial de um texto
e 0 ChatGPT ajuda-los a refinar as ideias, sugerindo alteragdes na estrutura do texto ou
propondo o uso de um vocabulario mais adequado ao contexto, proporcionando, assim, um
aprendizado continuo, uma vez que o0s alunos estdo constantemente revisando suas producdes
e absorvendo padrdes linguisticos ao longo do processo de reescrita.

Além disso, os autores também apontam para a aplicacdo do conceito de educacgdo
invertida no desenvolvimento da escrita em ILA. Nesse modelo, como uma das possibilidades,
os alunos poderiam receber um tema para a producdo de um texto antes da aula e, com o apoio
do ChatGPT, revisar suas proprias producdes em casa, permitindo que cheguem a aula com um
texto melhor estruturado, pronto para ser discutido e avaliado pelos colegas e pelo professor.
Essa préatica ajuda os alunos a desenvolverem um senso critico sobre suas préprias producdes
escritas e 0s prepara para uma troca mais qualificada durante as atividades presenciais, além de
contribuir para a autonomia no processo de escrita.

Gill et al. (2024) chama atencdo também para a convergéncia da IA ChatGPT e da
Internet das Coisas (Internet of Things — 10T —em inglés), pois a integracdo de processamento
de linguagem natural (PNL), caracteristica intrinseca do GPT, na loT permite que a ferramenta
de 1A em comento possa se ajustar aos interesses e nivel de habilidade dos aprendizes nas
tarefas de escrita, fazendo com que 0 processo criativo seja mais dindmico e envolvente. A 1A
pode oferecer orientacOes de escrita personalizadas com base nas produgdes escritas anteriores
dos alunos ou nos temas que, previamente, eles demonstraram interesse em explorar (Haleem,
Javaig e Singh, 2023).
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De acordo com Gill et al. (2024), a integragéo da PNL na lIoT permite que educadores
e dispositivos tenham conversas mais naturais e simples, facilitando a interacdo em ambientes
de aprendizado digital. Essa sinergia proporciona uma experiéncia mais intuitiva, em que alunos
podem se comunicar com dispositivos e plataformas de aprendizado usando linguagem natural,
0 que diminui a barreira de comunicagao frequentemente presente nas interfaces tradicionais.
Essa combinacao representa avangos complementares que possibilitam que o ChatGPT, assim
como os educadores, mantenha dialogos mais espontaneos e fluidos em plataformas de
colaboracdo online, como aplicativos de mensagens instantdneas e sistemas de
videoconferéncia, disponiveis em dispositivos como tablets, e-readers e smartphones. A
referida abordagem ndo sé enriquece a experiéncia educacional, mas também torna a
aprendizagem mais acessivel e interativa, permitindo que os alunos se envolvam ativamente no
processo de aprendizado.

Ademais, o ChatGPT permite interacbes mais complexas com dispositivos IoT,
facilitando a realizacdo de atividades personalizadas, como responder perguntas e gerar
recomendac0es tanto para alunos quanto para educadores, resultando em uma comunicagédo
mais rica e inteligente, eliminando a necessidade de controles remotos e possibilitando uma
interacdo mais fluida e natural.

Em sua pesquisa sobre a utilidade do ChatGPT como assistente para aprimorar a
expressao escrita em inglés a nivel académico, Ricart-Vaya (2024) aponta resultados
promissores quanto a incorporacdo da ferramenta no processo de ensino e aprendizagem,
especialmente no desenvolvimento da habilidade de escrita. Segundo a autora, a pesquisa
demonstra a efetividade do ChatGPT na identificacdo de erros e na sugestdo de melhorias, além
da ampla gama de dados linguisticos que ele disponibiliza quase instantaneamente.

A conjuntura positiva construida pelas propriedades mais fortes do ChatGTP, quanto
mecanismo de apoio ao desenvolvimento da habilidade de escrita em ILA, converge para um
cendrio em que o aluno passa a estar inserido em um aprendizado participativo, tornando-se um
agente ativo no processo de criagdo. Nessa dindmica, o estudante toma decisdes sobre contetdo,
estrutura e estilo da sua propria escrita, beneficiando-se de um suporte continuo e adaptado as

suas necessidades individuais.

Limitacdes e desafios do sistema ChatGPT
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H& um consenso na literatura especializada quanto as potencialidades do ChatGPT como
ferramenta de apoio ao desenvolvimento da habilidade de escrita em ILA. Contudo, os
pesquisadores também concordam que o sistema de 1A da OpenAl é apenas um assistente nesse
processo de producéo textual dos aprendizes, ndo podendo substituir o papel do professor nem
a interagdo com este e os colegas de classe, destacando que essa tecnologia ainda ndo consegue
superar “a inteligéncia e a criatividade humanas” (Vicente-Yague-Jara et al., 2023, p. 1). Assim,
embora o ChatGPT seja uma ferramenta promissora para auxiliar na escrita e no aprendizado
de linguas, ele apresenta limitacdes significativas que o usuario precisa reconhecer para garantir
um uso ético e a aquisi¢do adequada das competéncias desejadas.

Para os pesquisadores do campo de atuacdo dessa IA, o usuario do chatbot pode
enfrentar alguns desafios no uso dessa ferramenta, uma vez que a qualidade das respostas do
modelo pode variar dependendo do contexto ou da clareza do prompt fornecido, o que pode
resultar em informacdes imprecisas ou descontextualizadas (Gill et al., 2024). O modelo pode
ndo capturar nuances culturais ou subjetivas, essenciais para a comunicacdo intercultural, e
pode ndo ser ideal para expressdes idiomaticas.

Adicionado a isso, 0 ChatGPT ndo possui uma real compreensdo do contetdo, pois suas
respostas se baseiam em informacdes da internet, e ndo em raciocinio profundo, o que pode
resultar na incluséo inadvertida de preconceitos e vieses (Ricart-Vaya, 2024). I1sso pode levar a
erros ou interpretacfes superficiais em tarefas mais complexas. Ndo podemos deixar de
mencionar também a possibilidade da dependéncia excessiva dos usuarios no uso da
ferramenta, limitando seu desenvolvimento autbnomo e critico na escrita e no uso do idioma
(Hong, 2023).

Por sua vez, Gill et al. (2024) alertam que alunos podem usar o sistema para terceirizar
tarefas de escrita, aproveitando sua capacidade de gerar contetido rapidamente e com um nivel
de adequacdo aparente. 1sso pode prejudicar o desenvolvimento das habilidades de escrita e
pensamento critico por parte dos discentes. Além do mais, o conteddo gerado pode incluir
copias, informages incorretas, e referéncias inadequadas ou ausentes, o que significa que o
conteldo gerado pela IA pode, em alguns casos, perpetuar erros, apresentar informacoes
inveridicas ou falhar em fornecer a devida atribuicdo de fontes, o que compromete a
credibilidade e a precisao da producdo escrita dos aprendizes. Portanto, € essencial que usuarios
e educadores revisem cuidadosamente o material gerado pelo ChatGPT para garantir um uso

ético e responsavel.
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Um aspecto importante a considerar € que muitos alunos podem néo ter acesso a uma
conexdo estavel com a internet ou aos dispositivos necessarios para participar de aulas virtuais
e usar recursos como chatbots, o que pode afetar a equidade educacional. Para enfrentar esse
desafio, as instituicfes de ensino devem adotar medidas para garantir que todos os alunos
tenham acesso igualitario as ferramentas digitais. Além disso, é importante que os professores
abordem a questdo da desigualdade digital em sala de aula, promovendo uma compreensdo mais
ampla sobre a necessidade de acesso universal a tecnologia. Concordamos, por fim, com Gill
et al. (2024) quando defendem que parcerias entre faculdades, universidades e grupos
comunitarios podem ser formadas para fornecer conectividade a internet ou dispositivos como
laptops para alunos que necessitam de ajuda, garantindo que ninguém fique excluido na era
digital.

Por fim, é crucial que os educadores desenvolvam um entendimento sélido sobre as
capacidades e limitagcbes do ChatGPT, para que possam integra-lo de maneira critica e
consciente em suas praticas pedagogicas. Essa formacdo continua permitird que os professores
facam uso mais eficaz da ferramenta, evitando armadilhas associadas a sua utilizacdo, como a
supervalorizacdo de suas capacidades em detrimento da interacdo humana. O desafio reside em
equilibrar a inovacgdo tecnoldgica com abordagens educacionais tradicionais que enfatizam a
importancia do desenvolvimento de habilidades criticas e reflexivas entre os alunos. Somente
assim sera possivel maximizar os beneficios do ChatGPT, ao mesmo tempo em que se mitigam

0s riscos associados ao seu uso na educacao.

Fundamentos metodoldgicos

A pesquisa envolveu uma analise bibliografica detalhada sobre o ensino de ILA,
especialmente da escrita, e 0 uso de tecnologias digitais na educagdo, com foco na IA. Foram
selecionadas fontes relevantes e atuais, abordando teorias pedagogicas do ensino da escrita em
ILA e inovacdes tecnologicas no processo educativo. O estudo centra-se na aplicacdo do
ChatGPT como ferramenta para desenvolver a escrita em ILA, examinando seus beneficios,
limitacdes e desafios éticos. A revisao da literatura inclui discussdes sobre a eficacia da IA em
contextos educacionais, com base em dados empiricos e tedricos de estudiosos da area. Essa
abordagem metodolégica proporciona uma visao critica e fundamentada das possibilidades e
limitacbes do ChatGPT no ensino de ILA, servindo de base para futuras pesquisas e préaticas

pedagdgicas inovadoras.
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Resultados e discussdes

O estudo em questdo destaca que as tecnologias de 1A, como o ChatGPT, podem ser
integradas ao processo de aprendizagem da escrita em ILA, uma vez que essas ferramentas
oferecem feedback imediato e personalizado, crucial para o desenvolvimento da proficiéncia
escrita, incluindo correcdes gramaticais, sugestdes de vocabulario e reestruturacao de frases.
Esse retorno instantdneo pode acelerar a aprendizagem e melhorar a retencdo de contetdos.
Além disso, a IA pode personalizar a educagdo, adaptando-se ao ritmo e as necessidades
individuais dos alunos, o que é especialmente Gtil em contextos de ensino de linguas adicionais,
em que as habilidades e o nivel de proficiéncia dos aprendizes variam.

Especificamente em relacdo ao ChatGPT, os resultados indicam que esta ferramenta
pode desempenhar um papel significativo no auxilio ao desenvolvimento da habilidade de
escrita em ILA. Conforme apontado por Alharbi (2023) e Ricart-Vaya (2024), o ChatGPT se
destaca por sua capacidade de fornecer feedback corretivo instantaneo e personalizado, o que
contribui para o desenvolvimento da autonomia dos aprendizes. O modelo pode sugerir
melhorias em gramatica, vocabulario e organizacéo textual, promovendo uma pratica continua
e direcionada, essencial para a internalizagdo dos padrdes linguisticos e a producdo de textos
mais coesos e coerentes.

Autores como Min e Juntao (2021) e Haleem, Javaig e Singh (2023) ressaltam a
importancia do ChatGPT como uma ferramenta motivadora, que torna o processo de escrita
mais dinamico e envolvente. Sua disponibilidade 24 horas por dia permite que os aprendizes
pratiquem e revisem suas produgdes textuais no proprio ritmo, sem a necessidade de
intervencdo constante do professor. Esse suporte continuo favorece um aprendizado mais ativo
e individualizado, no qual o aluno pode experimentar diferentes estruturas e estilos de escrita
com base nas sugestdes fornecidas pela ferramenta.

Apesar das vantagens identificadas, a andlise da literatura também destacou varias
limitacdes e desafios relacionados ao uso do sistema de IA no ensino da escritaem ILA. Ricart-
Vaya (2024) e Gill et al. (2024) alertam para o fato de que a ferramenta pode gerar respostas
imprecisas ou descontextualizadas, especialmente quando os prompts ndo séo claros ou
especificos. Essa limitacdo pode comprometer a qualidade da resposta oferecida aos aprendizes,
levando a uma interpretacdo superficial ou até mesmo incorreta de determinados aspectos da

lingua. Outra preocupacao levantada por autores como Hong (2023) e Gill et al. (2024) refere-
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se & possivel dependéncia excessiva dos aprendizes em relagdo a ferramenta, o que pode limitar
o desenvolvimento de habilidades criticas e autbnomas de escrita. Além disso, a questdo da
desigualdade digital também foi abordada, pois nem todos os alunos tém acesso a uma conexao
de internet estavel ou a dispositivos tecnoldgicos adequados para utilizar o ChatGPT, criando
barreiras significativas para a equidade educacional.

As implicacbes pedagdgicas e éticas do uso do ChatGPT no ensino de linguas séo temas
centrais na literatura revisada. Aljanabi et al. (2023) e Vicente-Yagle-Jara et al. (2023)
ressaltam que, embora o ChatGPT possa ser uma ferramenta eficaz de apoio ao ensino, ele ndo
substitui o papel do professor nem a interagcdo em sala de aula. A inteligéncia artificial deve ser
vista como um complemento as praticas pedagogicas tradicionais, e ndo como um substituto.
Adicionado a isso, a utilizacdo do ChatGPT exige uma abordagem ética rigorosa, especialmente
no que diz respeito a originalidade dos textos produzidos e & prevencdo do plagio. E
fundamental que os professores orientem seus alunos sobre o uso responsavel da ferramenta,
assegurando que as producdes textuais reflitam o aprendizado genuino e o desenvolvimento das
competéncias linguisticas ambicionadas.

E pacifico também entre pesquisadores e estudiosos da area que é infrutifero o professor
proibir ou limitar o uso do ChatGPT por seus alunos, visto que a IA ja se tornou uma ferramenta
amplamente acessivel e utilizada no cotidiano. Em vez de adotar uma postura restritiva, 0 mais
recomendavel é que os educadores busquem orientar seus alunos sobre 0 uso ético dessa
tecnologia, aproveitando suas potencialidades para promover um aprendizado mais profundo e
significativo. Além disso, a incorporacdo consciente do ChatGPT nas préaticas pedagogicas
pode auxiliar os estudantes a desenvolverem habilidades criticas, como a avaliacdo de
informacdes geradas pela IA e a capacidade de tomar decisdes fundamentadas com base nos
dados oferecidos pela ferramenta.

Nesse sentido, Gill et al. (2024) recomenda a atualizacdo das préaticas pedagogicas em
forma de treinamento para o professor acerca das potencialidades da 1A e, em especial, de como
manusear eficientemente o ChatGPT, adequando seu fazer docente e as formas de avaliagéo
das tarefas de sala de aula no uso dos dispositivos digitais. JA no que diz a esse respeito para o
aluno, o autor indica que este seguimento deve ser oportunizado a tomar consciéncia das
potencialidades, limitacdes e do factivel impacto da tecnologia na sua integridade académica.
Professores e alunos, quanto ao desenvolvimento da habilidade de escrita em ILA, devem

utilizar o sistema de forma consciente e complementar em conjunto a estratégias tradicionais
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de ensino, combinando-o com prética regular de escrita, interacdo oral e o estudo de contextos

culturais, a fim de aprimorarem sua producdo escrita em inglés de maneira mais significativa.

Conclusdes e implicacGes futuras

Este estudo buscou explorar as implicagfes do uso da IA, em particular do ChatGPT,
no desenvolvimento da proficiéncia escrita em ILA. A analise bibliografica conduzida aponta
que, embora existam desafios significativos relacionados ao uso dessas tecnologias na
educacdo, as oportunidades oferecidas pelo ChatGPT para a prética e aperfeicoamento da
escrita em ILA sdo substanciais.

Os achados do trabalho sugerem, ainda, que o ChatGPT pode funcionar como uma
ferramenta poderosa para auxiliar estudantes no aprimoramento de suas habilidades de escrita,
além de incentivar a autonomia no processo de aprendizagem. Contudo, € essencial que seu uso
seja mediado por uma orientacdo pedagogica bem definida, que considere tanto os beneficios
quanto as limitacdes dessa tecnologia. E evidente que 0 uso do ChatGPT n&o deve substituir o
papel do professor, mas sim complementa-lo, proporcionando novas formas de engajamento e
aprendizado. A orientacao critica e ética no uso da IA é crucial para garantir que os estudantes
desenvolvam ndo apenas habilidades técnicas, mas também competéncias reflexivas e analiticas
necessarias em um mundo cada vez mais digital e interconectado.

Diante do exposto, concluimos que este estudo reforca a necessidade de pesquisas
futuras que possam investigar, de forma empirica, o impacto do ChatGPT e outras inteligéncias
artificiais na proficiéncia escrita de aprendizes de ILA, incluindo pesquisas que considerem a
interacdo direta entre estudantes e essas ferramentas em contextos educacionais reais. Isto
permitird uma compreensdo mais aprofundada de como integrar eficazmente a IA no processo
de ensino e aprendizagem e de como potencializar os resultados pedagdgicos por meio de seu

uso consciente e estratégico.
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